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APRENDIZAJES

ALIADO ESTRATEGICO

Las telecomunicaciones estan siendo un aliado fundamental
para paliar los efectos socioecondmicos de la crisis
sanitaria, garantizando el mantenimiento de la actividad
econdmica y productiva, educacional, informativa, de
teleasistencia, entretenimiento y relacionamiento social.

RESILIENCIA

Las inversiones que han efectuado los operadores se
demuestran hoy con la capacidad de resiliencia de las
redes ante el incremento importante de trafico. Hoy
reditlan las inversiones realizadas (80% de las inversiones
han sido efectuadas por los operadores).

ESENCIALIDAD

Este rol fundamental de los servicios durante el
distanciamiento social obligatorio ha llevado a muchas
administraciones a declarar la esencialidad de los servicios,
sin embargo, esta esencialidad hay que hacerla compatible
con la regulacidon y con las politicas sanitarias.



LA INFRAESTRUCTURA DIGITAL DE LA REGION ES SUFICIENTEMENTE ROBUSTA PARA ACOMODAR EL CRECIMIENTO EN
LA UTILIZACION DE REDES, AUNQUE ALGUNOS AJUSTES SON NECESARIOS?

Las redes troncales Y de distribucion En general, a nivel troncal existe suficiente fibra no iluminada y la posibilidad de

de banda ancha fija tienen la modernizar el equipamiento electréonico para acomodar el crecimiento del
capacidad de adaptarse a los picos trafico
sistematicos de trafico

Esimportante aumentar el despliegue de fibra en la distribucion

. ., ld *  Operadores maviles tienen suficiente experiencia en como afrontar picos de
La asignacion temporal de espectro, trafico mediante el despliegue de radiobases

combinada con el despliegue de * Sin embargo, es importante flexibilizar el régimen de permisos para aumentar la

radiobases permite acomodar el capacidad de respuesta
e * Las medidas de asignacion temporal de espectro ayudan también a resolver

problemas de congestidn

Es importante considerar la

asignacion de espectro adicional a las «  Elaumento en el trafico en el hogar crea un cuello de botella de Wi-Fi lo que
bandas de uso no licenciado para requiere el aumento de asignacion de espectro en las bandas no licenciadas

resolver congestion de Wi-Fi

NOTA: " Katz, Raul. El estado de la digitalizacion de América Latina frente a la pandemia del COVID-19. Presentacion Observatorio CAF del Ecosistema Digital
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CAIDA DE INGRESOS

La industria enfrenta un escenario de menores
ingresos y mayores costos y restricciones de
liguidez. Se proyectan caidas en los ingresos
de telecomunicaciones de 3,4%, como
consecuencia de la disminucion general de la
actividad econdmica, la pérdida de empleos y el
cierre de empresas.

CAPACIDAD DE INVERSION

Las dificultades contraen la demanda y generan
estrechez financiera en los operadores.
Devaluacion de las monedas locales. En algunos
paises se experimentan niveles de mora mayores
al 30%. Este contexto limita la posibilidad de
inversion en el corto plazo en nuevas
tecnologias.




El escenario antes de |la pandemia

va era complejo para lograr
incrementar el ritmo de las inversiones

vy los efectos derivados de la misma
han puesto en peligro |a sostenibilidad
de la industria.




Inversion per cdpita en

AMERICA LATINA
Evolucion ARPU movil e

telecomunicaciones @' ) y el Caribe
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INGRESOS E INVERSION EN TELECOMUNICACIONES
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América Latina: ARPU por suscriptor (USD) Inversion per cdpita en telecomunicaciones (USD)
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Fuente: GSMA Intelligence y UIT, Anélisis de Telecom Advisory Services.

Fitch Ratings sobre las telecomunicaciones en América Latina arrojaba prondsticos preocupantes a raiz de esta situacion,

prediciendo que las operadoras podrian recortar inversiones hasta un 30% para mitigar los problemas de flujo de caja causados
por la pandemia

Fitch Ratings (2020). LATAM Telecoms May Cut Capex Due to Coronavirus-Related Cash Burn (4 de mayo)



(>) POLITICAS PUBLICAS

Las inversiones de largo plazo requieren de
certidumbre, regulaciones adecuadas e
instituciones confiables. Aquellos paises que, de
forma simultanea muestran una mejor calidad
institucional y regulatoria, son los que se
benefician de una inversion mayor -un 64%
superior a aquellos con débil institucionalidad y
regulacion- (Jung, Melguizo 2020)




CONECTIVIDAD EN AMERICA LATINA

EVOLUCION DEL ACCESO
MOVIL

2015
47% Suscriptores de Internet movil

43% Cobertura / no suscriben el servicio

9% Zonas no cubiertas

2020 (Primer trimestre)

55% Suscriptores de Internet movil
(mejora 8%)

41% Cobertura / no suscriben el servicio
(mejora 2%)

4% Zonas no cubiertas
(mejora 5%)
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LA DIGITALIZACION PARA LA RECUPERACION

Beneficios del acceso a Internet!:

* Empresas:
= Aumento en la productividad
=  Aumento de los niveles de innovacion
= Mejora en el alcance de mercados locales y globales

* Usuarios:
= Acceso a la alimentacion
= Inclusién financiera
= Acceso a salud publica
= Reduccion de la pobreza

* Gobiernos:
= Reduccion de la corrupcion
= Mejora de la gobernanza

10ughton, Edward J., Comini,Niccold Comin, Foster Vivien, Wall Jim W.
Banco Mundial (2021). Policy Choices Can Help Keep 4G and 5G Universal Broadband Affordable



LA DIGITALIZACION PARA LA RECUPERACION

Beneficios a nivel macro?:

e Estimaciones recientes sugieren que un 10% de
aumento en la penetracion movil esta asociado
a un incremento promedio en el PIB 0,59% a
0,76%.

 En Estados Unidos, cada 10% ganado en
penetracion anual de 3G a 4G se ha estimado
qgue genera mas de 231.000 empleos.

2Qughton, Edward J., Comini,Niccold Comin, Foster Vivien, Wall Jim W.
Banco Mundial (2021). Policy Choices Can Help Keep 4G and 5G Universal Broadband Affordable



“Para que la cobertura de 4G alcance
el 95% de la poblacion y el 65% de
los hogares esté cubierto por fibra,
sera necesario una inversion de USD

161.000 Millones hasta 2025

Telecomunicaciones de Ameérica Latina




A-ASIET

MEXICO

El congreso mexicano desestimo la

PO L irTl CAS PA RA E L reduccion del pago recurrente del

espectro radioeléctrico. Red

ACC E SO U N |v E RSAL Mayorista y acuerdo con operadores

para despliegue en zonas rurales

El acceso se encuentra

. COLOMBIA
relacionado de manera N .
L Utilizacion de los fondos de servicio
intrinseca con el costo del universal tanto en oferta como en demanda
espectro.
Segun un estudio de GSMA, si el PERG @
costo del espectro en México
hubiese estado en el promedio Innovacion regulatoria en Perd permite el

desarrollo de Internet para Todos — Mas de dos

de America Latina se tendrian millones de Conectados en la profunda ruralidad

5,5 millones mas de mexicanos

conectados alared 4Gy 10
millones a la red 3G. @
Tuvo un desarrollo acelerado de su red 4G

bajando el costo del espectro y
estableciendo obligaciones de cobertura.

COSTA RICA

Propuesta del Regulador para incluir
en el subsidio a la demands a las

PYMIES [ incluyendo pequefios y
medianos productores agricolas).

BRASIL

Promulgd un plan transversal
de loT.

Redujo los impuestos a los
dispositivos por Ley.

Ajustod la Ley del fondo de
servicio universal para ser
utilizado en el desarrollo de la
industria. Incluyo el formato

play or pay



LA DIGITALIZACION PARA LA RECUPERACION N S
Buenas practicas

REGULACION ESPECTRO
Simplificacion regulatoria: Evitar Poner a disposicion mas espectro.
complejidad, altos costos y Evitar el afan recaudatorio. Innovar
atomizacion. en los procesos de asignacion

Hay que repensar el cobro del
espectro y sus formas de asignacion
—los conceptos de $/Mhz/pop
guedaron desfasados.

DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURA

Se hace necesaria la homologacion
de tramites a nivel municipal y el
acceso a infraestructura de soporte.
Los recursos se deben aprovechar al
maximo.
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LA DIGITALIZACION PARA LA RECUPERACION
Buenas practicas

vo

SANDBOXES

REGULATORIOS EXPAll,\llsRIET'\:“?l'iLA
Buscan flexibilizar la regulacion Para acortar las brechas Combatir la pirateria es
sectorial, pueden ser una posibilidad digitales. Hay modelos de éxito indispensable para la proteccion
y un ejemplo a seguir para mejorar el en el mundo rural, como de las economias nacionales y
entorno econodmico de la industria y Internet para todos en Perq, la regionales, y también a los
ayudar a la promocién de iniciativa de Telefdnica y usuarios.
inversiones. Facebook.

NOTA. Los paises latinoamericanos requieren de una revision de la fiscalidad sobre el sector, porque existe una presion fiscal sobre los distintos servicios de
telecomunicaciones no se ha adecuado a la evolucién de los mercados en los ultimos afios, con una alta carga impositiva y con la permanencia de gravdmenes
especificos. La politica de espectro debe facilitar el acceso a este recurso, evitando la escasez artificial, estableciendo el avance de la digitalizacion como elemento
fundamental de dicha politica, y evitando la consideracién del espectro como elemento recaudatorio. Las decisiones sobre espectro en la region deben ser
armonizadas.
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