
Más allá de los algoritmos:

Ing. Henry Lizano Mora, PhD.C, MTI

El humano en la ecuación en un mundo impulsado
por tecnologías emergentes



Ciclo de Sobreexpectación (Hype Cycle) para Tecnologías Emergentes 2024



3

2023 2024





5

Vaswani, A., Shazeer, N., Parmar, N., Uszkoreit, J., Jones, L., Gomez, A. N., Kaiser, L., & Polosukhin, I. (2017). 
Attention Is All You Need (arXiv:1706.03762). arXiv. http://arxiv.org/abs/1706.03762

http://arxiv.org/abs/1706.03762


Antropomorfismo

6

DALL-E 2

Skjuve, M., Følstad, A., & Brandtzæg, P. B. (2023). A Longitudinal Study of Self-Disclosure in Human–Chatbot 
Relationships. Interacting with Computers, iwad022. https://doi.org/10.1093/iwc/iwad022

Efecto Eliza de Joseph Weizenbaum



7





Políticas públicas de IA

9



10

Oxford. (s. f.). 2023 Government AI Readiness Index. https://oxfordinsights.com/ai-
readiness/ai-readiness-index/

https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/
https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/


11
Mirakan, M. (2020). AI Map: From Everyone, for Everyone. https://www.miraikan.jst.go.jp/en/resources/provision/aimap/

https://www.miraikan.jst.go.jp/en/resources/provision/aimap/


Caso UCR - NICSP

12

H. L. Mo ra and P. P. Sán ch ez, "Digital Transfor mation in High er Edu cation Institu tions with Business Pr ocess Man agement : Robotic Pr ocess Automation mediation
model," 2020 15th Iberian Conference on Info rmation Systems and Technologies (CISTI), Sev ille, Sp ain, 2020, pp. 1-6, doi: 10.23919/CISTI49556.2020.9140851.



Estado Situación de la Investigación en IA
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Periodo 2017:2024

Origen (Revistas, Libros, entre otros) 2468

Documentos 10 535

Tasa de crecimiento anual 81.9%

Referencias 393 592

Términos 20 981

Autores 46 677

Elaboración propia con R y Bibliometrix desde WoS y Scopus de 2102 artículos científicos relevantes sobre AI
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Aplicaciones Prácticas
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AI-CFT
CODIGOS

1 2 3

Aspectos Progresión

Aquire Deepen Create

1 Centrado en el humano Human Agency Human Accountability Social responsibility

2 Etica de la IA Ethical principles Safe and responsible use Co-creating ethical rules

3 Fundamentos y aplicaciones de la IA Basic AI techniques and application Application skills Creating with AI

4 Pedagogía de la IA Ai-asisited teaching AI-pedagogy integration
AI-enhance pedagogical 
transformation

5 IA para el desarrollo profesional AI enabling lifelong profesional learning
AI to enhance 
organizxational learning 

AI to support professional 
transformation
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