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ARTICULO / ARTICLE

Uso de estrategias apoyadas en TICy
virtualidad: una oportunidad para explorar las
posibilidades del entorno digital

Use of strategies supported by ICT and virtuality: an
opportunity to explore the possibilities of the
digital environment

Ximena Forero-Arango, Herlaynne Segura-Jiménez y Carmen Rosa Sanchez-Avilez

Resumen: Durante el segundo semestre de 2021 el Laboratorio de Tecnologia Educativa y Cultura
Digital de la Facultad de Comunicaciones y Filologia de la Universidad de Antiogquia emprendio el
diagnostico de uso de estrategias apoyadas en TIC y virtualidad entre los anos 2020 y 2021, en
pregrado, durante el tiempo que durd la educacion remota por la emergencia generada debido a
la COVID19. El estudio se realizo desde un paradigma constructivista interpretativo, con enfoque
cualitativo y desde la investigacion basada en diseno. Los resultados dan cuenta de que tanto
estudiantes como profesores trasladaron en la mayoria de los casos, sus practicas tradicionales de
la presencialidad a los entornos digitales. Algunos encontraron en esta situacion una oportunidad
para explorar de forma creativa los nuevos contextos que ofrece el ciberespacio y replantearse las
nuevas dinamicas formativas de cara al futuro post pandemia. Los hallazgos de esta investigacion
pretenden aportar a la reflexion en el campo y a la formulacion del Proyecto Educativo de la
Facultad de Comunicaciones y Filologia que se encuentra en construccion.

Palabras clave: Uso de computadores en Educacion, Tecnologia Educativa, COVID-19.
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METODO DOCUMENTOS ENTREVISTAS
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TENDENCIAS
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TECNOLOGICAS

- Transmedia

METODOLOGICAS

- Espacios maker
- Gamificacion - Realidad

virtual /aumentada
- Aprendizaje basado

en retos (ABR) - Programacion




S DISENO METODOLOGICO
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Constructivista
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AUTOEVALUACIONES E INNOVACION CURRICULAR

DOCUMENTOS
MAESTROS




LECTURA DISTANTE
DOCUMENTOS MAESTROS

Digital

Virtual

En linea

El desarrollo de la lectura distante (distant reading), entendida como
el uso intensivo de la informatica para trabajar sobre corpus de gran LMS



DOCUMENTOS MAESTROS
LECTURA CERGALNA

Uso de la palabra “Digital”

Uso instrumental de los terminos “Tecnologia,

Virtual, Internet y En linea”

Escasa presencia de las palabras “Moodle y LMS"

La lectura cercana es un tipo de lectura donde el lector se
involucra criticamente con el texto para entenderlo, cuestionarlo, evaluarlo y

formarse una opinidn al respecto




BALANCE GENERAL
TERMINO | FILOLOG | PERIOD | CAM | COMUNICACIONES | CSP | TOTAL
DIGITAL 24 B0 | 7 li8 74 | 35
TECNOLOGI | 13 % | 73 72 83 | 237
VIRTUAL 4 | 32 34 32 | 1%
NTERNET | 12 15 20 27 5 79
ENLINEA | 3 9 12 o | &5
MOODLE 2 | 0 3 | 7
LMS | 0 0 | 0 2
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%% CATEGORIAS - PREGUNTAS @
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Humanidad
Internacionalizacion
cspP
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Suite de Google i i
I\/Iagistralidagd A:R;ezlssenc!z?n Contenidos y Mediaciones
abetizacio Interaccion

Exceso de sincronia

Diversificacion Integrar lo que aprendimos
¢Nativos digitales?
£0% Creatividad y empatia g

@ 7 bloques de preguntas divididos
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@ Categorias

©

Retos, juegos, competencias
Colaboracion

Adaptacion al contexto
Diversidad

La evaluacion

Nuevos profesores y nuevos
estudiantes

PRESENCIA EN LINEA

Gran reto

Clases tipo podcast o video pregrabado
Actividades rompehielos

Grupos pequenos

"Aqui estoy”

Sise puede

Somos unicos

Horizontalidad



OFERTA FORMATIVAUDE@ @

e Valoracion positiva
e Internacionalizacion
81 Participantes
de la Facultad ¢ -Ilf-onlo an de la sit o
e Evolucion de la situacion
2020 202| >
e Dialogo
6 0 e Semana de la Reflexion
-/ J/ Curricular
62 19
@ Participantes Participantes

@ e Los datos no incluye MOOCS ni Diplomados
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REFLEXION PEDAGOGICA @g@

/”Toca tener aperturay siempre la posibilidad de dejarse permear \/\
asumir cambios paradigmaticos en las concepciones que tenemos de la
educacion, si queremos algunos cambios en la formacion de nuestros

estudiantes, porque si seguimos con lo que ya tenemos, sera muy
poco lo que tenemos que aportar”.
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16 de diciembre
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CONSTANTES

VIDEOCONFERENCIA

Clases convencionales, mediadas por
pantalla

WHATSAPP

Un recurso polémico, pero usado por
bastantes profesores. Al parecer, llego
para quedarse.
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ENCUESTA
ESTUDIANTES
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Sumar al diagnostico una mirada de quienes serian también beneficiarios y/o
receptores de estas estrategias.

Conocer su percepcion respecto al uso de estrategias pedagogicas apoyadas en
TIC vy virtualidad, usadas en los programas de pregrado en los Gltimos meses.

La encuesta que fue ' ida vi olall
sociales de Facultad,

©
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&CUAL ES SUEDAD Y EN QUE SEMESTRE VAN?

EDAD

El 72% de los encuestados esta entre
los 15 a 24 anos de edad, mientras
que solo un 3% afirma tener mas de
45 anos.

“PRIMIPAROS”

21 de ellos se encontraban cursando
su primer semestre.

3%

-

= 15 a 24 afios

= 25 a 30 afios

31 a45 anos

= Mas de 45 anos




&QUE PROGRAMA ESTUDIAN Y EN DONDE?

Casi la mitad de los encuestados
pertenecen al programa de Filologia
Hispanica; Un 22% a Periodismo y un
33% a los pregrados relacionados con
Comunicacion.

El 90% de los encuestados estan
matriculados en un pregrado en
Medellin y el 10% en programas de las
regiones: 5 estudiantes en Oriente y 2
estudiantes en Uraba

3%

<

= Filologia Hispanica

= Periodismo

Comunicaciones

= Comunicacion audiovisual

y multimedial

= Comunicacion social -
Periodismo

G
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DISPOSITIVOS DESDE DONDE SE CONECTAN

El 47% de los estudiantes que respondieron
la encuesta, se conecta a las clases a través
de wifi propio. Adicionalmente, un 27% de
esta poblacion, manifiesta usar datos
moviles (telefonia celular) para acceder a los
encuentros.

En correspondencia, 43 de ellos afirman ver
o conectarse a clases desde el celular; 6
desde un computador de escritorio y solo un
(1) estudiante desde una tablet.




HERRAMIENTAS USADAS

Respecto a las herramientas con las que han
visto clases, la mayoria de estudiantes
accedieron a sus cursos a traveés de
videoconferencias via Meet (99% de los
encuestados); Zoom (70%) y Teams (7
estudiantes).

Por otro lado, 44 de los estudiantes usaron _
WhatsApp como herramienta complementaria
para la comunicacion de actividades. El uso de
Kahoot y de Classroom representa menos del
20% de las respuestas.
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EN PALABRAS...

Aprender, clase, permitido, aprendizaje,

gracias, habilidades, alternativas,
ayudado, plataformas, virtualidad,
facilidad o clases

son algunas de las palabras que mas se

repitieron en la pregunta: ;Consideras

que han contribuido al desarrollo de tus

habilidades digitales?.
3
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HALLAZGOS
BENERALES
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SOMOS MUY
TRADICIONALES

e Magistralidad

e Telepresencialidad
e \erticalidad

e (Clima

HAY
MOTIVACION

e C(uriosidad
eFlexibilidad
e(reatividad
eZona de confort

ENTENDERY |

APRENDER

e Exploracion

e Sistematizacion
e Adopcion

e Formalizacion
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{QUE SIGUE?

REFLEXION MOTIVACION
Contenidos, roles, @ .

: P . Compromiso frente a
asincronia, mediaciones

y trabajo auténomo una nueva realidad.

CONOCIMIENTO G CREATIVIDAD

Condiciones de acceso y Exploracion y

apropiacion. experimentacion.

APROVECHAMIENTO APERTURA
Entender y aprovechar Otra concepcion de la

las posibilidades. educacion.
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@ DIVULGACION DE RESULTADOS @

REUNION CON ENSENO PORQUE
PROFESORES QUIERO
Abril 2022
Septiembre 2022
CARRUSELES

Junio 2022

, , FORMULACION DE LA SEGUNDA
ARTICULO CIENTIFICO FASE DE LA INVESTIGACION

Desde mitad de 2022, lo
publicaron en enero 2023 Se encuentra en comité de ética



DIVULGACION DE
RESULTADOS

Reunion general docentes de la Facultad de
Comunicaciones y Filologia
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CARRUSELES

Para el uso de estrategias Junio de 2022
apoyadas en

Lok

Lk

— Grupo de Investigacion Comunicacién, Periodismo y Sociedad — Laboratorio de Tecnologia Educativa y Cultura Digital
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Hpandemiag

Reflexiones a propdsito del
Diagnostico de uso de
apoyadas en
TICvirtualidadl (T E:

pregrados de la Facultad de
Comunicaciones y Filologia
de la Universidad de

Antioquia en pArAR L v 4
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‘Trascender :f:i ¢!
conectar

a proposito del
Diagnéstico de uso de

estrategias ][\ L EEC]
y enlos 5

MEEEE bR de la Facultad de
Comunicaciones y Filologia
de la Universidad de

L (N ER=112020 vy 2021




Y el proceso de =1 =l [FET[=
pudo [{oJg 1[5 con
i F de mediacion

variadas en las que los
profesores acudieron

generalmente a
Classroom, Drive, Calendar

entre otros.




Las herramientas de la {7 (= [=0eloTo]e] (=
dispuestas por la Universidad, a

Jaii £l |y se aprovecharon de una mejor
forma, a pesar de estar disponible desde

antes del :LgeIpandemia.

— Grupo de Investigacion Comunicacion, Periodismo y Sociedad — Laboratorio de Tecnologia Educativa y Cultura Digital




i

rio web - 8 X

Participantes (15)

% DIVULGACION DE RESULTADOS ~ ©

- Charla
Eg%%lg Asiusamos las TIC

durante el confinamiento:
qUIero ¢.Qué aprendimos?

06006600686

Ponentes
Herlaynne Segura Jiménez
Carmen Rosa Sanchez Avilez
Ximena Forero Arango
Profesoras del Laboratorio de Tecnologia
Educativa y Cultura Digital de la Facultad
de Comunicaciones y Filologia.

Chat

€SCrIDIF SUS Comentanos y
preguntas por el chat

Muchas gracias por todo.
Debo retirarme.

Septiembre Viemes
09 10:00 &m0
- Recuerds inscribirte
2022 am o
»
Ude‘a l ' de A @ » 0 HIE@E =w O @ L 2°C Nublado A B B ) B LU g
EdUcoddn Virtual ¥+ - - o

9 de septiembre de 2022

https://www.youtube.com/watch?v=atDte3J2BEM
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