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CONTEXTO

— e Transformacion de la Administracion Publica producto de la
\ Cuarta Revolucion Industrial (Revolucion 4.0).

e |A como medio para mejorar la eficiencia y la calidad de los

Y/./( servicios en la region.
{
e Desarrollar politicas y estrategias que impulsen |la adopcion

de la |A en la administracion publica.
e EI 20 de noviembre del 2023 se aprueba la Carta

beroamericana de Inteligencia Artificial en la Administracion

.......... Publica.

.......... e Respaldada por la Asamblea General de las Naciones Unidas.
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https://clad.org/wp-content/uploads/2023/10/Borrador-CIIA-V1-ES-08-2023.pdf
https://clad.org/wp-content/uploads/2023/10/Borrador-CIIA-V1-ES-08-2023.pdf
https://clad.org/wp-content/uploads/2023/10/Borrador-CIIA-V1-ES-08-2023.pdf
https://www.un.org/es/ga/

=

Declaracion de Buenos Aires (2019), donde se menciond "por primera vez las
oportunidades asociadas a la |IA en el sector publico de los paises de la region. q
o

INniciativa de NU que promueve "una |IA para el Bien" (2018). Recomendacion
del Consejo sobre 1A de [a OCDE (2022). Esfuerzos de la Unidn Europea, como
el Libro Blanco, que busca situar a las personas en el centro de la |A

Es el primer documento oficial que establece directrices
comunes sobre la promocion y desarrollo de la |A dentro del
Sector Publico (lberoamérica)
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https://clad.org/wp-content/uploads/2023/07/Declaracion-BuenosAires-ES-09-2022-1.pdf
https://www.itu.int/web/pp-18/es/backgrounder/artificial-intelligence-for-good
https://legalinstruments.oecd.org/api/download/?uri=/public/db5053b5-93e0-4cf5-a7cf-edce5ee6e893.pdf
https://legalinstruments.oecd.org/api/download/?uri=/public/db5053b5-93e0-4cf5-a7cf-edce5ee6e893.pdf
https://eur-lex.europa.eu/ES/legal-content/glossary/white-paper.html#:~:text=Los%20Libros%20Blancos%20de%20la,consultas%20en%20la%20Uni%C3%B3n%20Europea.

Promover un modelo compartido de desarrollo
de la Inteligencia Artificial desde y en las
administraciones publicas del ambito
Iberoamericano

a) Definir los fundamentos conceptuales

b) Establecer los principios que orientan la Inteligencia
Artificial en las administraciones publicas

c) Apoyar a gobiernos en la generacién de conocimientos
compartidos para incorporar la IA en los servicios
publicos.

d) Identificar dimensiones clave y orientaciones para la
adopcidén y uso de la Inteligencia Artificial

e) Ofrecer recomendaciones y orientaciones sobre el
desarrollo de la Inteligencia Artificial desde las
autoridades publicas.

o O O O
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OBJETIVOS —
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DESAFIOS
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1.Eliminacion de sesgos

2.0Opacidad algoritmica

3.Reemplazo del trabajo humano

4.Control invasivo en el trabajo
5.Vulneracion de derechos fundamentales
o.Brechas digitales

7.lmpactos éticos y sociales

8.Desconfianza de |la ciudadania
O.Independencia de las autoridades publicas

10.Uso indebido de |A para erosionar la democracia




_ PRINCIPIOS

Proporcionan un marco ético y normativo para
garantizar que la implementacion de la IA sea
justa, transparente y centrada en las personas. (11)
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TRANSPARENCIA 'Y —
RENDICION DE CUENTAS - -

Hace énfasis en |la necesidad de contar con
sistemas de |A que operen de manera
transparente, permitiendo a la cludadania
entender como se toman las decisiones vy
garantizando mecanismos de rendicion de

cuentas.
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ETICA Y DERECHOS
HUMANOS

La |A debe ser desarrollada y utilizada de
acuerdo con principlos eticos y el respeto a los
derechos humanos, evitando cualguier forma
de discriminacion y garantizando la equidad.




ACCESO Y R
PARTICIPACION - s

Promueve el acceso universal a las tecnologias
de |A y |la participacion activa de |la sociedad en
su desarrollo y supervision.




SEGURIDAD Y ——
PRIVACIDAD T

Priorizar la proteccion de datos personales y Ia
seguridad de los sistemas, para evitar abusos vy
garantizar la confilanza de la poblacion.




CALIDAD Y ——
CONFIABILIDAD T
® ® o
Los datos utilizados en la |IA deben ser de alta o o o
calidad, representativos y libres de sesgos. Con
ello la A debe ofrecer resultados fiables vy e
consistentes en diferentes contextos,
Mminimizando errores, nspirando confilanza vy
prevenir posibles danos.
- )
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VALOR PUBLICO,
INNOVACION Y c
DESARROLLO SOSTENIBLE: | | .

La |A debe ser un motor para la innovacion y el
desarrollo sostenible, contribuyendo al
bienestar social, econdmico y ambiental. Para
ello debe centrarse en mejorar la vida de las
personas Yy generar valor publico. También
debe ser sostenible y alinearse con objetivos
ecoldgicos, promoviendo tecnhologias limpias y
eficientes.
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e Automatizacion de procesos
administrativos y decisiones

e Capacidades predictivas

| 4
APLICACION DE e Mejora en la planificacion y evaluacion
LA IA EN LOS e Nuevas estructuras de gobernanza

(redes de autogobierno distribuidas)
SERVICIOS :

Reorganizacion de la creacion y captura

PUBLICOS

e I[NNnovacion en los modelos de servicio
publico

e Transformacion del ciclo de politicas

publicas
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ELEMENTOS CON LOS QUE DEBEN CONTAR LAS
ESTRATEGIAS NACIONALES DE INTELIGENCIA |
ARTIFICIAL —\R

e Valores democraticos que estan en juego

e Opciones éticas y gobernanza de datos

e Impacto en derechos humanos y el medio ambiente
e Promocion de sectores econdmicos clave

e Fomento de la investigacion e iInnovacion

e Desarrollo de competencias y formacion
e Superacion de brechas socilales

e Autonomia tecnologica

e |[nfraestructurasy ciberseguridad Innoqup
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RECOMEDACIONES
PARA COSTA RICA
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MARCO NORMATIVO

Desarrollar un marco normativo integral que regule el uso
de la |A, garantice la transparencia, la ética y la proteccion
de los derechos humanos. Para ello se requiere elaborar
leyes especificas que aborden la privacidad, la seguridad y
la rendicion de cuentas en los sistemas de |A.
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COMPETENCIAS

Invertir en programas de educacion y capacitacion para
— /)/ personas funcionarias publicas y ciudadania, enfocados en
competencias digitales y entendimiento de la |A. Esto
empoderara a la poblacion para participar activamente en
la supervision del uso de la IA en la administracion publica.

Innovaap



GOBERNANZA, PROTECCION Y
SEGURIDAD DE DATOS

Establecer politicas, iIneamiento y tecnologias robustas
para la gestion, calidad y seguridad de |los datos que
permitan un mejor desempeno de la aplicacion de la |A.
Ademas asegurar la confianza del publico en los sistemas
de |A a partir del manejor ético de los datos.
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PROMOCION DE LA INNOVACION
RESPONSABLE

Crear incentivos y programas gue fomenten la innovacion en |A,
: asegurando que los desarrollos tecnoldgicos sean éticos y beneficiosos
‘ para la sociedad. Esto puede incluir financiamiento para proyectos de
|A con Impacto social positivo y sostenible.
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FOMENTAR LA TRANSPARENCIA
Y LA PARTICIPACION
CIUDADANA

Implementar mecanismos que permitan a la ciudadania
comprender como se utilizan sus datos, cOmo se generan
los algoritmos y coOmo pueden participar en la toma de
decisiones relacionadas con la IA.

Innovaaqp

UCR



FORTALECIMIENTO DE LA
COOPERACION
INTERNACIONAL

Participar activamente en foros y redes internacionales
dedicados a la |A, compartiendo experiencias y
aprendiendo de las mejores practicas de otros paises. La
colaboracion regional puede ser clave para enfrentar
desafios comunes y aprovechar oportunidades conjuntas.
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Hallazgos

-Definicidon de principios [}

-Modelo de gobernanza (ANGD y

Direccion de Ciberseguridad) &

-Enfoque colaborativo @

Objetivos especificos

Impulsar la adopciony
desarrollo de marcos
eticos y normativos que
regulen elusoy accesode
la |A en el pais.

Generar capacidades,
habilidades y espacios de
conocimiento para el uso
responsable y elaccesoala
|A en la poblacion
costarricense.

Incentivar la +D+i)en temas de
|A en los diferentes sectores
para el formento de la innovacion
como motor para el desarrollo
socioeconomico del pais y su
competitividad.

Promover elusodelalA
como herramienta parala
mejora de la calidad de los
servicios ofrecidos por el
sector publico.


https://emojipedia.org/
https://emojiterra.com/es/cara-pensativa/
https://emojipedia.org/smiling-face-with-smiling-eyes
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Resumen de los ejes estratégicos

EJET:
|4, ética, sequra y responsable

Marco normativo e
instrumentos técnicos como

sandbox regularorio, normas
tecnicas y buenas practicas

EJE 3:
Promocion [+0+i

Financiamiento diferenciadoy

desarrollo de pilo
trabajo y educacion
EJE5:
Capacitacion y formacion

Alfabetizacion CECI y LINC,
programas de upskilling y

reskilling e inclusion de |A en
programas del MEP

EJET:
Liderazgo internacional

Posicionar a Costa Rica en foros
internacionales, impulsar
eglonal y apa

financiamiento de cooperacion.

EJEZ:
Articulacion y desarrollo territorial

emprendimientos

EJE 4:
Gobierno Inteligente

Mejora de servicios publicos,
compras publicas
innovadoras

EJE B:
Infraestructura

y Centros de Uatos.

Costa Rica forma parte del
AIGO(OECD), GPAI, Hiroshima
Al Process(HAIP)y Cumbre
Ministerial LAC por la lA.

La gobernanza de la ENIA

estard a cargo de la Direccion
de Investigacion, Desarrollo

e Innovacion MICITT, quién
actuard como el érgano rectory
coordinador principal.
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