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Cantones para la gente

INNOVACION " E.FICIENCIA
Municipalidades que estén en una

Territorios con infraestructura civil y revision y mejora constante de su
tecnologica que permitan el desarrollo gestion administrativa y politica.
de nuevas actividades economicas y el

fortalecimiento de las existentes

SOSTENIBILIDAD
FELICIDAD Cantones adaptados, resilientes y que

mitiguen el cambio climatico.

Cantones inclusivos con personas las
adultas mayores, diversidad y género

Planes Reguladores

Transparencia y Datos Abiertos
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Retos para transformar al colectivo humano

Adoptar una estrategia de capital humano que busque la
excelencia en términos de rendimiento, basada en el
compromiso con los proyectos y por su potencial de

N
desarrollo dentro de la organizacion
Esta cambiando la vida de los nativos digitales: necesitan
trabajos donde puedan aprender, utilizar sus habilidades y
generar un impacto. 80 afios y més l1’7%
dad ; b5 a 79 afios 6,4%
e Acti r r na sociedad conectada. o
ct FUd pa. a ad?‘pta ~eau L 51 a b4 anos 14,0%

* Resistencia y miedo al cambio digital. ~ 19.7Y
» Desarrollo de educacion continua. 36 a 50 afos <=
« Nuevos perfiles profesionales. ¢5a 35 ahos 19,5%
« Transicion hacia la automatizacion. 13 a 24 afios 19,4%
* Nuevos espacios para trabajar 0a1?2 afios 19,3%
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Movilidad no
motorizada y
transporte auténomo

Servicios publicos Espacios publicos
automatizados conectados

CANTONES INTELIGENTES,
INNOVADORES Y RESILIENTES

re e
Accion climatica: Reduccion de brecha Atencidn a
adaptacion, digital con enfoque poblaciones
mitigacion y riesgo de genero vulnerables y etareos
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Disponibilidad de Municipalidades al servicio
infraestructura y ORDENAMIENTO de la ciudadania, innovacion,
redes para el acceso 4 TERRITORIAL participacion, transparencia y
a la informacion automatizacion

Ejes

Tematicos

Reduccion de la

brecha digital
SEGURIDAD

4 CAMBIO
CLIMATICO HUMANA Espacios seguros para
las personas

Espacios publicos
resilientes
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Proyectos estratégicos

GEOREFERENCIACION

Red Vial Cantonal, Recurso Hidrico, Catastro,
Participacion Ciudadana, GIRS, Comercio

DIGITALIZACION

Datos abiertos, Firma digital, Simplificacion de
Tramites, Inteligencia de negocios, Comunicacion

Procesos y Tramites, Expediente Unico,
Ingresos y Egresos, Alertas y riesgo

INFRAESTRUCTURAY EQUIPO

Seguridad, Monitoreo y alerta temprana, Movilidad,
Energias renovables, Centros de Datos, Regulacion
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Iniciativa Piloto: Cantones Inteligentes

Implementacion en un plazo de cinco anos de los modelos de cantones inteligentes
disenados por MICITT en cinco cantones con caracteristicas diferenciadoras
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Hacia donde vamos
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Digitalizacion, Internet de las Cosas y Automatizacion

e Conectar mejor a la ciudadania, gobierno nacional,
gobierno local, sector privado, para proporcionar
servicios de alta calidad, seguros y eficaces.

* Aumentar la seguridad de los ciudadanos mediante
dispositivos y diseno inteligente.

* Generary almacenar energia mediante las tecnologias
alternativas (baterias, paneles, hidroeléctrica, etc).

* Mejorar el rendimiento operativo y el mantenimiento
mediante la supervision proactiva de la infraestructura y
servicios publicos.

* Mejorar la seguridad publica al responder a las
emergencias de forma mas rapida y efectiva.
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Infraestructura

Inteligencia artificial
*Centros de Datos
*VoIP *Nanotecnologia, Biotecnologia y bioingenieria
Banda Ancha *Blockchain

*Acceso a Internet

*Penetracion de Telefonia Movil *Redes 5G
*Firma Digital *Sistemas de Informacion Geografica

*|dentificacion Biométrica
*Televigilancia

*Television Digital
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Infraestructura

SMART WIRELESS ACCESS CORE
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El cambio mediante la planificacion estratégica
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Los gobiernos locales
necesitan
reconfigurarse
considerando la
informacion y
tecnologia, para
innovar procesos de
cambio y mejora.

L

Gobierno central y

Gobierno locales

deben tener una
articulacion multinivel
para el desarrollo de
proyectos disruptivos.

o www.ifam.go.cr & 2507-1000 {j)/ifamcostarica © @ifamcr

Las municipalidades
necesitan identificar
oportunidades y
recursos referidos a
su infraestructura y
reducir su brecha
digital.

Analizar la
funcionalidad de las
tecnologias que
involucren Internet de
las Cosas, la
transicion energética
y la economia del
conocimiento.




Cantones inteligentes e innovadores

e Las municipalidades requeriran articular con otras que
mantengan caracteristicas similares o por su cercania
geografica.

e Cada municipalidad disena e impulsa su propio modelo de
canton inteligente, asegurando su permanencia mas alla del
cambio politico.

* Los cantones inteligentes no son solo las que invierten en
digitalizacion, sino los que invierten en espacios publicos
amigables.
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Ruta estratégica

Desarrollo de
Agendas de
Transformacion
Digitales a nivel
cantonal

Cantones
Oferta de articulados entre
financiamiento si para el
y asistencia desarrollo de
técnica proyectos que
diferenciada generen impacto
territorial.
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Plataformas de servicios automatizados

Sectores:
Ciudades y territorios

“we

Transformacion Digital
Un ecosistema de soluciones digitales que potencien la disponibilidad de los tramites y servicios municipales y su interaccion con los usuarios
mediante canales electronicos.
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Tramites y servicios Interoperabilidad de los  Heramientas de bigdata  Informacién teritorial Integracitn de servicios
municipales en linea. servicios en los gobiernas para las decisiones digital. municipakes digitales.
locales. municipales.

iHacia donde vamos?
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Mejorar el acceso a la Agilizar procesos y mejorar  Promover la transparencia  Mejorar [a interaccion de Potenciar el intercambio y

‘II'

informacién por parte de la eficiencia en los en la gestion municipal.  los habitantes con las |a interoperabilidad de
los usuarios de las senvicios brindados a los municipalidades. soluciones tecnolbgicas
municipalidades. habitantes, municipales.
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Desarrollo de regiones y cantones inteligentes

r':i- Sectores:
Ig"‘l'l(' l Desarrollo Social / Gobierno Digital

Transformacion Digital
Generar una zona o region geografica con un modelo de comunidad basado en el maximo aprovechamiento y uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, en beneficio de su desarrollo social, econdmico, politico y administrativo.
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Establecer un indice de Establecer e implementar  Televigilancia en zonasy  Articulacidn interinstitucional,  Disponibilidad de fondos  Implementacidn de los
cludades inteligentas un modelo de ciudades regiones inteligentes mediciin de resultados v para el desarrolio de maodelos de ciudades
inteligentes definicidn de marco de trabajo ciudades inteligentes inteligentes

iHacia donde vamos?
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Mejorar la calidad de vida Mejorar el acceso a los Mejorar |a interaccion entre  Fortalacer los procesos de Mejorar la participacian
de los habitantes s&rvicios municipales y los habitantes v [os entes rendicién de cuentas ciudadana
gubernamentales gubemameniales
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Estado abierto para la participacion ciudadana digital

1 v g

ﬁb - o - Sectores:
oo .. Economiay Comercio/ Innovacidn
— =
Transformacion Digital
Fomentar el maximo provecho de las oporunidades del Estado Abierto en materia de transparencia, colaboracion y participacion
ciudadana digital.
. 4
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Estado Abierto: politicas nacional de datos Buzbn digital Unico de Evaluacidn digital de framites Tramite digital de iniciativas
abiertos v politica para el intercambio peticionaes, quejas y reclamos v senvicios poblicos ciudadanas legislativas.

y divilpacidn de los datos.

iHacia donde vamos?
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Incentivar |a transparencia y la Mejorar el aprovechamiento de la tecnologia Mejorar el mecanismo de
rendicion de cuentas de las para la interaccion entre el ciudadano y el seguimiento a inquietudes
instituciones del gobiernao. nobiemo en entomos multicanal. v consuitas de los ciudadanos
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Retos para transformar al colectivo humano

o, J _/_  Sectores:
2'1(- - .—,:, ~ Desarrollo Social / Innovacion
Transformacion Digital

Desarrollar programas de formacion continua desde una perspectiva de género y maximizar el aprovechamiento de la base instalada de centros
publicos ciudadanos para potenciar la adopcion de las tecnologias digitales al servicio del arte, de la cultura y de la sociedad.
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Desamollo de los Fortalecer la Red Macional Fromocion de equidad de género Promowver la generacion de capacidades y
Laboratorios de Innovacién de Gestores de innovacian. en el aprovechamiento de as tecnologias 3 utilizacion de las tecnologias digitales
Ciudadana dipitales para crear valor agregadao, para el desarrolio del arte v 1a cultura.

iHacia donde vamos?
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Mejorar la oferta de Potenciar el aprove- Maximizar el uso de Disminuir k2 brecha Mejorar la DhmII'II.IEICII'I e la Potenciar los
Qrogramas para chamiento de las los ceniros plblicos ciu-  digital en ks seciores  divulgacion en materia brecha de géneroen  Conocimientos y la
potenciar |as destrezas  tecnologias digitales  dadanos para desarrollar  socisles mds wuinerables.  de oporfunidades el aprovechamiento  2dopcion de fecnologlas
y habilidades digitales.  en toda |a poblacidn., capacidades en las ¥ NUEws conocimientos  de las tecnologias ﬁﬂeﬁﬁ Eﬁgﬁ‘gnﬁ

empresas y los cludadanos. tecnokipicos. digitales. p

artisticas en el pais.

Cifam>

v o emesioy e ,2] @l1AO eStratégico de las municipalidades O @ifamcr

o www.ifam.go.cr  2507-1000 €{)/ifamcostarica



Retos para transformar al colectivo humano

o, J _/_  Sectores:
2'1(- - .—,:, ~ Desarrollo Social / Innovacion
Transformacion Digital

Desarrollar programas de formacion continua desde una perspectiva de género y maximizar el aprovechamiento de la base instalada de centros
publicos ciudadanos para potenciar la adopcion de las tecnologias digitales al servicio del arte, de la cultura y de la sociedad.

o /}t%, M\ RO 2

=
I n mn N
Desamollo de los Fortalecer la Red Macional Fromocion de equidad de género Promowver la generacion de capacidades y
Laboratorios de Innovacién de Gestores de innovacian. en el aprovechamiento de as tecnologias 3 utilizacion de las tecnologias digitales
Ciudadana dipitales para crear valor agregadao, para el desarrolio del arte v 1a cultura.

iHacia donde vamos?

= ¢ JQ@ f@ ’IQ{ Q ,u\ AR ot
ITA I I A T A -

Mejorar la oferta de Potenciar el aprove- Maximizar el uso de Disminuir k2 brecha Mejorar la DhmII'II.IEICII'I e la Potenciar los
Qrogramas para chamiento de las los ceniros plblicos ciu-  digital en ks seciores  divulgacion en materia brecha de géneroen  Conocimientos y la
potenciar |as destrezas  tecnologias digitales  dadanos para desarrollar  socisles mds wuinerables.  de oporfunidades el aprovechamiento  2dopcion de fecnologlas
y habilidades digitales.  en toda |a poblacidn., capacidades en las ¥ NUEws conocimientos  de las tecnologias ﬁﬂeﬁﬁ Eﬁgﬁ‘gnﬁ

empresas y los cludadanos. tecnokipicos. digitales. p

artisticas en el pais.

Cifam>

v o emesioy e ,2] @l1AO eStratégico de las municipalidades O @ifamcr

o www.ifam.go.cr  2507-1000 €{)/ifamcostarica



Gifam>

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal

Cantones inteligentes,
inNovadores v resilientes

MARCELA GUERRERO CAMPOS
Presidenta Ejecutiva IFAM



