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TIC en Hogares

» En el contexto latinoamericano, Costa Rica tiene niveles altos
de penetracion tecnologica.

» De acuerdo a datos de la Encuesta Nacional de Hogares 2020,
un 46,9% de las viviendas tienen computadora, 96,3% tienen
telefono movil y un 84,7% tiene servicio de internet en la
vivienda.

» En el contexto de la pandemia, la penetracion de Internet sera
importante mitigador de efectos economicos (Cepal)

Pero: no todas las personas, ni todos los hogares, tienen

las mismas posibilidades de acceso



cQue es la brecha digital?
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Es una expresion de la
desigualdad del siglo XXI
(Alva de la Selva, 2015).
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Tenencia de dispositivos, por hogar
(en porcentajes)

TOTAL DE HOGARES 1.290.138 I 1.462.135 1.496.829 1.523.869 1.561.637 1.600.797

Radio o Equipo de Sonido 77,2 I 68,3 65,2 63,3 60,0 56,6

Teléfono residencial 42,1 39,8 37,1 33,2 30,3

Teléfono celular 95,6 95,7 95,9 95,9 96,2

Television paga 64,6 66,4 69,0 70,7 70,8

Computadora
Tableta 25,1 24,4 22,7 19,8 16,7

2,7 2,2 1,9 1,6 0,9
24,0

Internet 60,3 64,9 68,7 73,2 86,4

S
o
©

41,2 I 48,3 46,4 46,3 46,1 46,9

Fuente: Elaboracién propia con datos del INEC.

Y Resultados generales... pero cuil es la tenencia de distintos grupos socioeconémicos?




Comparacion simple de grupos
SOCl0economicos

Dos ejemplos: Ingresos y zona geografica



Acceso por nivel de ingresos

Tipo de Conexion

33 4,2 6,5 9 [
. Quintll  QuintilV | 62

Computadora 25,1 78,9

Internet 74,1 96,4 33,4 17,1 m Otro tipo de conexion

Tableta 7,4 38,8 " 50,6 454

Fax 0,2 2,6 Por fibra 6ptica

Radio o equipo de

sonicli(:)o quipo 49, | 61 ,3 Por dispositivos
moviles (SIM)

Television paga 52 87,2 i Por cable coaxial

Teléfono movil 93,1 98 ® Por teléfono fijo

Teléfono fijo 16,4 49,2

Quintil 1 Quintil 2Quintil 3Quintil 4Quintil 5



Acceso por zona geografica

Tipo de Conexion

4
Zona Rural Zona Urbana 9’6
Computadora 31,3 52,9 Fibra 6btica
Internet 78,6 89,3 32,4 P
Tableta 7,5 20,2 62’7
Fax 0.3 L1 Dispositivos
R oy moviles (SIM)
adio o equipo de .
sonido 49,3 >9.4 Cable coaxial
51,1
Television paga 60,9 74,6 25,6 ® Teléfono ﬁ]O
Teléfono movil 95,| 96,7 _-—-_
Teléfono fijo 20 34,3

Urbano Rural



Aislando los efectos de variables socioeconomicas en
la probabilidad de acceso a tecnologia

Mediante modelos estadisticos de regresion logistica



Efecto de las variables socioeconomicas en la probabilidad de acceso a las tecnologias
(Razones de monomio resultado de los modelos de regresion logistica)
2019

Teléf Teléf
Movil Fijo
Hogar con jefatura femenina 0,88 0,85 1,06 0,93 0,98 0,87

Hogar de adultos mayores 0,41 0,20 0,26 0,98%* 1,03 3,63

Hogar con miembro con 08l 0,68 0,58 0,89 1,07 1,62
discapacidad
Hogar con persona con trabajo 0,82 2,64 1,50 0,9 0,94 0,47

1,54 1,39 199 1,86 1,43 1,42
1,03 1,15 1,02 1,07 111 1,04

Quintil de ingreso del hogar (Base Quintil |

Quintitn 1,30 1,74 1,55 1,27 1,84 1,65
Quintitin | 1,80 2,20 1,89 1,63 2,14 2,37
2,92 2,56 3,26 2,58 3,42 3,40
7,51 1,89 5,86 6,77 631 4,84

Caracteristica educativas del hogar (Base Grado de instruccion primaria

Escolaridad maxima: secundaria 3,40 1,65 2,35 2,29 1,45 1,12

Escolaridad maxima: universitaria 12,66 4,34 5,00 457 1,77 2,66

Hogar con miembro que estudia 2,96 3,58 3,32 1,94 1,40 0,67



Zona Urbana 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Acceso a Internet 2,15 1,88 1,55 1,36 1,62 I,55 1,67 1,35 1,68 1,99
Tenencia de 1,7 1,75 1,84 164 1,83 1,61 1,52 1,53 1,69 1,54
Computadora

Ter\e.naa de Teléfono 1.95 137 - N __ 1,37 - - - 1,39
movil

» Los hogares de zona rural.
Internet: Brechas persistentes. El valor del 2019 es muy similar al del 2010.

Tenencia de computadora: la brecha parece mostrar alguna reduccién en la
segunda parte de la década: en promedio, un hogar de zona urbana tenia un 75%
mas de probabilidad de tener computadora entre el 2010 y el 2014, mientras
que esta probabilidad se reduce a un promedio de 58% entre 2015 y 2019.

Telefonia movil: en 6 de 10 anos evaluados no se encuentra la existencia de una
brecha en cuanto al acceso de telefonia movil



Jefatura Femenina 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Acceso a Internet 0,8 0,76 -- 0,82 -- -- -- -- -- 1,06
Tenencia de 063 077 068 07 07 071 078 076 086 0,87
Computadora

Tepe.nua de Teléfono 0,84 y . . 0.76 072 066 - N 0.85
movil

» La brecha digital de hogares con jefatura femenina no es tan alta.

Internet: de 10 anos analizados, en 6 no se encuentra la presencia de brecha y
para el dato del 2019 se encuentra una brecha positiva a favor de los hogares de
jefatura femenina

Tenencia de computadora: se observa una brecha consistente, sin embargo, es
importante senalar que para las ultimas dos mediciones (2018 y 2019), los
resultados han arrojado la brecha mas pequena de la década

Telefonia movil: en la mitad de los anos no se encuentra evidencia estadistica de
la existencia de una brecha digital



Personas con

. : 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
discapacidad en el hogar

Acceso a Internet 0,68 - - 0,77 0,67 0,76 0,68 0,75 0,74 0,58
Tenencia de 0,74 . 0,74 -~ 079 - 085 0,8l
Computadora

Eg\:{‘c'a iz T e 0,79 06 052 056 0,59 -~ 053 073 064 0,68

» Se evidencian brechas que experimentan los hogares con personas
con discapacidad.

Complejidad del analisis: distintos tipos de discapacidades, fisicas o
cognitivas, con distintos tipos de requerimientos

Internet:la probabilidad de estar conectado se reduce en 42%

La brecha en computadoras, sin embargo, no es tan alta. En la mitad de
los anos estudiados no se encuentra evidencia estadistica de brecha y en
los que si se observa esta brecha ronda del 15% al 26%.

Telefonia movil: reduccion de 32% en la probabilidad de tenencia



Hogares de solo adultos

: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
mayores de 65 anos
Acceso a Internet - 054 028 062 028 031 032 036 028 0,26
Tenencia de 038 054 026 - 031 047 053 044 047 041
Computadora
Ifgfirc'a s leleiene 025 022 020 024 028 029 023 025 0728 0,20

» Los hogares compuestos por adultos mayores tienen enormes

brechas.

Internet: un hogar habitado por adultos mayores ve la probabilidad de
estar conectado a Internet reducida en un 74% y se ha acrecentado la

brecha

Computadora: muestran una reduccion del 59% en la probabilidad de

tener computadora

Telefono movil: probabilidad se ve reducida en un 80% con respecto al
resto de hogares del pais la mas grande de la década junto con el

2012.



mamm POblacion adulta mayor

* De acuerdo a proyecciones del INEC, en Costa Rica hay 476 mil personas
mayores de 65 anos.

 El reto para la inclusion es lograr politicas de alfabetizacion digital a
nivel pais que logren impactar en las estadisticas de acceso de esta
poblacion a la tecnologia

mmmm Personas con discapacidad

* De acuerdo al Censo 201 | del INEC, un 10,5% de la poblacion tiene algutn tipo de
discapacidad.

 El reto para la inclusion es de accesibilidad digital. Lograr generar
mecanismos que faciliten que personas con distintos tipos de
discapacidades puedan tener acceso a la computadora, el Internety el
teléfono movil, entre otras tecnologias. Es particularmente complejo,
pues cada tipo de discapacidad requiere de medidas de accesibilidad
disefiadas especificamente a sus necesidades.




Zona Rural

* La brecha no es tan alta como la de los otros grupos evaluados, pero es
importante recordar que los hogares de zona rural representan un 27,7% del
total de hogares del pais .

* El reto para la inclusion es aumentar la inversion en
telecomunicaciones de estas regiones. Lograr generar la inversion
necesaria en telecomunicaciones requerira de alianzas publico
privadas que lleven Internet fijo a los hogares rurales.

Hogares de Jefatura Femenina

* En el caso de hogares de jefatura femenina se observan brechas menores.
Donde se observa un poco mas de brecha es en el acceso a computadora.

* El reto para la inclusion seria generar politicas publicas que
busquen promover la tenencia de computadoras en estos hogares.
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