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Introduccion

Desde su creacién en el 2006, el Programa Sociedad de la Informacidn y el Conocimiento (Prosic),
se ha convertido en un referente para la investigacidon sobre las tecnologias de informacién y
comunicacion (TIC), las telecomunicacionesy la revolucion digital en Costa Rica. El andlisis y estudio
de los procesos de uso, acceso y apropiacién de la tecnologia en los distintos dmbitos de nuestra
sociedad siempre han tenido como hilo conductor al ser humano, enfocando los productos de
conocimiento generados en el Programa hacia los impactos sociales y econédmicos de la tecnologia
mas que en los aspectos técnicos de la misma.

En la medidaen la que pocoa pocotanto Costa Rica como el resto delmundo van regresando hacia
una nueva normalidad posterior a la crisis generada por el COVID-19, algunos cambios que se
debieron realizar en el contexto de la pandemia se mantuvieron para el 2022. Puntualmente las
distintas actividades que se realizaron este afio (Talleres, jornadas y presentacion del informe) se
realizaron de manera no presencial, lo cual presenté para el programa beneficios importantes,
dentrode los cuales resalta la posibilidad de contar con participacién internacional tanto por parte
de expositores expertos en distintas materias como del publico en general.

Es importante seiialar que el Programa ha venido en un proceso de mejora continuaen los ultimos
afios, aumentando la cantidad de actividadesy proyectos, asi como la calidad de los mismos. Se ha
consolidado el proceso de revisidn de los pares externos para todos los capitulos del informe. Se
han incluido conferencistas internacionales en las jornadas de investigacion (esto desde antesde la
pandemiapero que, durante la pandemia, se ha facilitado mediante la virtualidad de los eventos).
Se ha consolidado elnuevo producto de “memorias de las jornadas”, documentosde gran valor que
condensan el conocimiento de expertos en las tematicas especificas abordadas en nuestras
jornadas. Se continla ademas con el proceso de tener cada vez mds una mayor proyeccién
institucional delProsic a través de la participacién del equipo en eventos, comisiones, programasy
otros procesos.

Durante el 2022, particularmente, se realizaron algunas iniciativas de interés. Una de estas es el
programa “Café Digital”, un programa tipo podcast con el objetivo de facilitar un espacio para
compartir con diferentes profesionales expertos en tematicas relacionadas con las TIC, las
telecomunicacionesy larevolucién digital desde un enfoque mas casualy abierto paratodo publico.

Del mismo modo para el 2022 nuestrainvestigadoraValeria Castro Obando representé al Prosic (y
a la UCR) en la Academia de Residuos Electrénicos para Cientificos (EWAS), un espacio formativo
internacional desarrollado periédicamente por la Universidad de Naciones Unidas para la
Sostenibilidad (UNU). A partir de esta participacion se espera profundizar en iniciativas relacionados
con los residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), tema que viene siendo abordado por
Prosic enlos afios mas recientes.



RESUMEN DE ACTIVIDADES Y LOGROS AL 2022

En linea con los objetivos que posee el programa de investigacion, la presente seccidn sintetiza las
principales actividades desarrolladas a lo largo del 2022. Complementariamente, se ofrece una
descripcién de otras gestiones relevantes que fueron realizadas durante el periodo de referencia.

EVENTOSY PRODUCTOS DESARROLLADOS

Taller de Biocomputacion en Cancer

La Bioinformatica es una ciencia dedicada al almacenamiento, organizacién, gestion y distribucion
de informacidn de orden bioldgica. Esto la convierte en un campo del conocimiento valioso para
comprenderlaenfermedaddelcancer, a partir de las herramientas que proporciona para el analisis
de datos y el manejo de diversas fuentes y bases de datos. En este contexto, se decidio realizar el
Taller de Biocomputacion el 26 de enero del 2022.

Esta actividad se realiz6 con el objetivo de brindar un espacio de actualizacidon profesional para
introducir a personalmédico que labora en centros de salud y hospitales, estudiantes de medicina,
microbiologia y otras ciencias de la salud en el mundo de la bioinformatica aplicada al cancer. A
pesarde esto, el perteneceraalgunade estas disciplinas no fue un requisito obligatorio para poder
asistir a la actividad, por lo que se contd con la presenciade asistentes sin formacion directa en el
campo de las ciencias de la salud.

El evento se desarrollé de maneravirtual en unajornadade medio dia (de 9:00 a.m.a 12:45 p.m.) a
través de la plataforma ZOOM con transmisién en vivo desde el perfil oficial del Prosic
(https://fb.watch/hzwfUICDdg/). Durante el taller, se contabilizé la presencia de mas de 100
personasen la sala de ZOOM y un total de 81 personasse registraron en la lista de asistencia?, por
lo que a estas se les dio un certificado de participacion. Aunado a ello se registraron 170
reproduccionesde la transmisién en Facebooky 21 reacciones (me gusta o me encanta).

Figura 1. Taller de Biocomputaciéon en Cancer
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Fuente: Prosic, 2022.

ILa lista de asistencia del evento puede ser consultada en el evento:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bw9YU6tGifE1 TmmWPMIiRyTrWhaP308Ta/edit#gid=274553913.



https://fb.watch/hzwfUICDdg/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bw9YU6tGjfE1TmmWPMiRyTrWhaP3O8Ta/edit#gid=274553913

El cuerpo expositor de la actividad fue integrado por 4 conferencistas del Centro de Investigacidn
en Estructuras Microscopicas (CIEMIC) de la Universidad de CostaRica (UCR), el Prosic, la empresa
estadounidense Loco Oncologyy el Laboratorio de Biologia Molecular de Tecniscan y Genomics de
Guatemala.

Programa Café Digital

El Programa Café Digital es una de las iniciativas mas recientes que se impulsaron por el Programa
Durante el 2022 con el objetivo de facilitar un espacio para compartir con diferentes expertos,
expertas y profesionales en el drea de las TIC y las telecomunicaciones sobre problematicas
relevantesyretos que presentan larevolucién digital. En ese sentido, el propdsito del Programa fue
tenerun caracter mas casualy abierto paratodo publico, con tematicas que forman parte delinterés
cotidiano de las personas.

Este proyecto fue desarrollado con elapoyo de la Oficina de Divulgacién e Informacién (ODI), la cual
colaboré con la plantilla grafica para el disefio de los afiches de cada programa, el lanzamiento del
programa en redes sociales y la integracion de cada episodio en el perfil de “Podcast de la
Universidad de CostaRica” de la plataforma Spotify.

El primer episodio del Podcast se realizé en abril del 2022 como una experiencia piloto para
determinar el interés y audiencia que seguiria la transmisién. Si bien inicialmente se pretendia
realizar un episodio mensualmente, el éxito de la iniciativa llevd a que se desarrollaran 2 episodios
por mes. De ese modo, del 8 de abril al 8 de diciembre del 2022, se realizaron en total 12 episodios
del programa Café Digital en los cuales se abordaron temadticas distintas y se contd con la
participacién de una amplia variedad de expertos en las distintas tematicas (vertabla 1).

Tabla 1. Invitados por programa de Café Digital

Tema Fecha Invitada/o Link
“Tinder Swindler” y | 8de abril Adalid Medrano, abogado y | https://www.youtube.com/watch?v=E8RUOv35X0I
estafas amorosas del 2022 experto informatico
Necesidades del sector | 5 de mayo Paul Fervoy, presidente de | https://www.youtube.com/watch?v=mAILIM2ZRkc&t=25s
TIC frente al nuevo | del2022 CAMTIC
gobierno
Riesgos y violencia en | 9dejunio Marcela Herrera, Programa | https://www.youtube.com/watch?v=u3xz34lUmE
linea en personas | del2022 Cultura Tecnologia
menores de edad Paniamor
Eligiendo aparatos | 7 de julio Luis Roberto Chacén, | https://www.youtube.com/watch?v=rlyl4F WAzI
electronicos “verdes’: | del 2022 Proyecto Residuos
Aporte del consumidos Electrénicos de América
a la sostenibilidad Latina (Preal)
Inclusion digital en la | 21dejulio | Valeria Castro Obando, | https://www.youtube.com/watch?v=yR9dzOPYZtk
era post COVID: | del2022 Investigadora del Prosic y
Memoria de las coordinadora de las
jornadas del Prosic Jornadas
Ciberseguridad 11de Comision de Ciberseguridad | https://www.youtube.com/watch?v=v6ohF6KoBT8
nacional: perspectivas | agosto del de la Cadmara de
del sector privado 2022 Incomunicacion y

Tecnologia (Infocom)

Casas Club: | 25de Christhiam Alvarez Edder | https://www.youtube.com/watch?v=SIOrbSKL8VI
disminuyendolabrecha | agosto del Araya, World Vision Costa
digital en menores de | 2022 Rica
edad de zonarural



https://open.spotify.com/show/2BPRcIvzXPvJIDKlbUOmTp?si=b92f25f018e44d87
https://open.spotify.com/show/2BPRcIvzXPvJIDKlbUOmTp?si=b92f25f018e44d87
https://www.youtube.com/watch?v=E8RUOv35X0I
https://www.youtube.com/watch?v=mAILlM2ZRkc&t=25s
https://www.youtube.com/watch?v=u3xz34IIUmE
https://www.youtube.com/watch?v=rIyI4F_WAzI
https://www.youtube.com/watch?v=yR9dzOPYZtk
https://www.youtube.com/watch?v=v6ohF6KoBT8
https://www.youtube.com/watch?v=SlOrbSKL8VI

Datos abiertos en el | 8de Jefferson Rodriguez, | https://www.youtube.com/watch?v=KBMoX46uoul
Poder Judicial: | septiembre | Programa de Participacion

fortaleciendo el acceso | del 2022 Ciudadana de la Conamaj

a lajusticia

Hacia las ciudades | 13 de Daniela Garcia Sanchez | (141)Café Digital 09 - Hacialas ciudadesinteligentes en
inteligentes en Costa | septiembre, | CINPE-UNA CostaRica -YouTube

Rica 2022

Radio estudiantil, | 20de Carlos Araya Rivera, | (141)Café Digital 10 - Radio estudiantil, bibliotecas y
bibliotecas y | octubre, Instituto de Investigacién en | competenciasinfomediaticas - YouTube

competencias 2022 Educacién (INIE)

infomedidticas

Tecnologias de la | 17de José Blanco Méndez (141) Café Digital 11 - Tecnologias delainformacidny
Informacién vy la | octubre, Karla Araya Orozco comunicaciénen poblacién con discapacidad - YouTube
Comunicacion para | 2022 Direccién  Técnica  del

personas con Conapdis

discapacidad: del dicho

al hecho

Modernizaciéon de la | 8de Ricardo Morales Vargas https://fb.watch/hACITeyxbz/

normativa para la | diciembre, | Unidad de Salud Ambiental-

gestion de RAEE 2022 Ministeriode Salud

Fuente: Prosic, 2022.

Jornadas de Investigacion “Flexibilizacion laboral, teletrabajoy trabajo remoto”

Las Jornadas de Investigacién “Flexibilizacion laboral, teletrabajo y trabajo remoto” fueron

realizadas el 16, 17 y 18 de mayo del 2022 con el fin de estimular un espacio de discusién critica en
torno al impacto que ha tenido la flexibilizacidn laboral al propiciar la aparicion de nuevas

modalidades laborales como elteletrabajoy otras formas de trabajo remoto. Elevento se desarrolld
en horario de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. de manera virtual a través de la plataforma ZOOM con

transmisién en vivo desde el perfil oficial de Facebook del Prosic.

Figura 2. Jornadas de Investigacion “Flexibilizacion laboral, teletrabajo y trabajo remoto”
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Fuente: Prosic, 2022.



https://www.youtube.com/watch?v=KBMoX46uouI
https://www.youtube.com/watch?v=0jPWvplRnHA&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=0jPWvplRnHA&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=klUwHtEDiXQ
https://www.youtube.com/watch?v=klUwHtEDiXQ
https://www.youtube.com/watch?v=2d8GJGHjOz0
https://www.youtube.com/watch?v=2d8GJGHjOz0
https://fb.watch/hACJT6yxbZ/

Debido a que las jornadas son actividades que suelen estar abiertas a todo publico, se habilité un
formulario de inscripcidn (en Google forms) para que el publico interesado pudiera registrarse para
obtenerlos links de acceso al evento. Untotal de 256 personasse inscribieron en el formulario de
registro? y durante los tres dias de jornadas hubo una asistencia que oscilé entre las 130 y 197
personas. De estas soloa 81 personas se les entregd certificado de asistencia, ya que fueron las que
cumplieron con la cuota de asistencia establecida para obtenerelcertificado?.

Tabla 2. Métricas de las Jornadas de Investigacion 2022

Dia 1 Dia 2 Dia 3
Asistencia 107 120 130
Visualizaciones desde 165 113 138
Facebook
Reacciones (like o me 13 8 20
encanta)
Comentarios 8 2 9

Fuente: Elaboracion propia.

Esta actividad fue realizada mediante 5 mesas tematicas distintas (1. Historia, evolucién y
tendencias del trabajo remoto, 2. Condiciones para impulsar el trabajo remoto, 3. Retos en la
implementacion del teletrabajo, 4. Transformacién y futuro del trabajo remoto, 5. Experiencias y
buenas practicas en el teletrabajo) una conferencia inaugural y de cierre. En cada mesa temdtica
desarrollada se conté con 3 a 5 panelistas y una persona moderadora. En promedio cada
participacién tuvo una duracion de 15-20 minutos vy al finalizar las exposiciones de se habilitd el
periodo de preguntas por parte del publico asistente. En el caso de las conferenciasinaugural y de
cierre se le otorgd a las y los expositores un espacio de 45 minutos.

Para estas jornadas se conté con un cuerpo expositor integrado por 19 conferencistas, los cuales
provenian de: El Proyecto Milenio, la Red Internacional de Abogados para la Defensa del Derecho
Laboral (ILAW), Cisco Costa Rica, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), el Instituto de
Investigaciones en Ciencias Econdmicas (IICE), BLP Legal, PsicoempresarialCR, el Programa de
Teletrabajo y Transformacién Digital de la Universidad Estatal a Distancia (UNED), el Centro
Internacional para el Desarrollo del Teletrabjo (CIDTT), el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, la
Universidad de Antioquia y Universidad Pontificia Bolivariana, NAE Centroamérica y CAMTIC,
Laboratorios Zepol, el Programa de Teletrabajo de la Universidad de Costa Rica (UCR), la Universidad
Nacional (UNA) y la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT). Cabe sefialar que 5 de los
panelistasinvitados fueron expositores/as internacionales.

Publicacion de la Memoria de las Jornadas de Investigacion y Andlisis

“Transformaciones y futuro de la inclusion digital en la era post Covid-19”

La Memoria de las Jornadas de Investigacion y Andlisis “Transformacionesy futuro de la inclusion
digital en la era post Covid-19”fue publicada el 21 de julio del 2022 y parasu presentacion oficial se
realizé un episodio especial en el programa Café Digital con el objetivo de promocionar el

2 Tanto el registro de inscripciones, como la lista de asistencia y de certificados entregados puede ser
consultado en: Inscripcidn a las Jornadas de Investigaciéon "Flexibilizacién laboral, teletrabajo y trabajo
remoto" " (respuestas) - Hojas de cdlculo de Google

3 Para obtener el certificado de asistencia, las personas deben aparecer en la lista de asistencia de los tres
dias.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/19mOw1LYBcisl98-pEcnnO6_3ktLNKhvQ9cquPKIGiRc/edit#gid=331177560
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19mOw1LYBcisl98-pEcnnO6_3ktLNKhvQ9cquPKIGiRc/edit#gid=331177560

documentoy explicar su desarrollo. Aunado aello, se prepard una nota de voz expertaenlague se
expusieron una serie de lineas de accién para reducir el impacto de la brecha digital (desde una
perspectiva multidimensional e interdisciplinaria) a partir de las ponencias incluidas en la memoria.
Ademas, se participd en una entrevista para el programa Desde la U del Canal UCR en el que se
conversd sobre la digitalizacion y la inclusién digital.

El documento publicado sintetiza las discusiones planteadas en las conferencias internacionales y
las cinco mesas tematicas de las Jornadas de Investigaciénrealizadas en el 2021. Las 17 ponencias
publicadas evidencias la evidencian la necesidad de que los esfuerzos de inclusién digital avancen
hacia una mayor integralidad en la que se combinen y atiendan las necesidades en materia de
acceso, equipamiento, despliegue de infraestructura de telecomunicaciones, mejora regulatoria,
modernizacién educativa, alfabetizacién y apropiacidn digitales y el disefio de politicas
especializadas en las necesidades de poblaciones vulnerables.

Figura 3. Presentacion de la Memoriay participacion en programa Desde la U
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Fuente: Prosic, 2022 & Oficina de Divulgacion e Informacion (ODI), 2022.



Presentacion del Informe “Hacia la Sociedad de la Informaciony el Conocimiento 2022”

El Informe “Hacia la Sociedad de la Informacidon y el Conocimiento 2022” fue elaborado entre enero
y septiembre del 2022 por el personal de investigacién del Programa, asi como por colaboradores
(as) externas al Prosic. La mayoria de las investigaciones efectuadas se enfocaron en analizar los
impactos de mediano plazo que ha generado la pandemia del Covid-19 en materia tecnoldgica. Por
tal razén, se centrd en el abordaje de las tendencias tecnoldgicas actuales, asi como en el uso,
apropiacidn y acceso de las TIC y las telecomunicaciones en los distintos sectores de la sociedad
costarricense. Para esta edicidén se desarrollaron 10 capitulos a través de los cuales se pretendid
brindar insumos para la reflexidn de los avances y retrocesos experimentados en Costa Rica en su
ruta hacia la concrecién de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (SIC). Las investigaciones
efectuadas se detallan a continuacién:

Politicas publicas y base institucional para el desarrollo tecnolégico

Retosy avances en la regulacion delsector de telecomunicaciones

Agricultura de precisiény agro costarricense

Accesoy usode las TIC en gobiernos locales

Accesoy usode las TIC en los hogares costarricenses

Desafios en el desarrollo de infraestructura de tecnologias digitales en centros educativos

publicos

Hacia el reconocimiento de los derechos digitales en CostaRica

8. Brechas, conocimientos y habilidades digitales del personal docente de ciencias
econdmicas-UCR

9. Plataformaslaborales digitales

10. Migracién y pandemia por Covid-19: cobertura noticiosa de la prensa digital nacion.comy

crhoy.com

ok wNE

~N

Cabe sefialar que 8 de los 10 capitulos del documento fueron realizados internamente porlasy los
investigadores del Programa, mientras que elresto de los capitulos los efectuaron colaboradores/as
externas al Prosic. Estos ultimos corresponden a los capitulos de mayor especialidad (Hacia el
reconocimiento de los derechos digitales en Costa Rica y Desafios en el desarrollo de infraestructura
de tecnologias digitales en centros educativos publicos).

Aligual que en afios anteriores, cada capitulo fue evaluado por pares revisores externos de acuerdo
con sus areas de especialidad, trayectoria profesional y conocimiento en los temas abordados en
los capitulos. Para esto, se realizé una busqueda de potenciales personas revisoras y una vez que
fueronidentificadas se les envié una carta de invitacién* en la que se establecieron las condiciones
y requerimientos parallevar a cabo la evaluacién de cada capitulo.

Después de que estas confirmaron su participacion, se les envié un formulario con preguntas sobre
el contenido, la calidad y la estructura de cada uno de los capitulos preparados. Al finalizarse la
revision, a cada par revisor se le generd unaconstancia de revisién®, mientras que el resultado de la
evaluacién fue compartido con las personas investigadoras para que aplicaran las respectivas

4Las cartas de invitacion pueden ser consultadas en el enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1G3kiuXIL8yMwZg0y1TS226a81GZcQA8S?usp=share_link
5 Las constancias de revision enviadas a cada par revisor pueden ser visualizadas en:
https://drive.google.com/drive/folders/1GwKJJQr4ATUL3YFosKVt3luOFtG9gh4U?usp=share_link



https://drive.google.com/drive/folders/1G3kiuXlL8yMwZg0y1TS226a8lGZcQA8S?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GwKJJQr4ATUL3YFosKVt3lu0FtG9qh4U?usp=share_link

correcciones. Los resultados de las revisiones de cada capitulo pueden ser consultados en:
https://drive.google.com/drive/folders/1Co-4SHK9CCJ4gl-WnoShtlUpu8wnw1jO?usp=share link

El Informe fue presentado el 7 de diciembre del 2022 de formavirtual mediante un evento abierto
a todo publico mediante la plataforma Streamyard. Estatransmision fue realizada a través del perfil
oficial del Facebook y el video de la transmisidn esta disponible en: https://fb.watch/hsselppA3t/
Hasta el 16 de diciembre del 2022 se reportan las siguientes métricas:

e 118 personasse inscribieron en el formulario de contacto.
Durante la transmisidn del evento se tuvo unaasistencia de 35 personas.

e Enredessociales, la transmision via Facebook Live tuvo un total de 197 reproducciones del
video, 23 reacciones (me gusta o me encanta), 3 comentariosy se compartié 5 veces.

Figura 4. Presentacion del Informe Haciala Sociedad de la Informaciény el Conocimiento 2022
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Melissa Valverde Hernandez, Cristina Paniagua Esquivel,
Amaryllis Quirés Ramirez

Fuente: Prosic, 2022.

VINCULACION A PROCESOS NORMATIVOS INTERNOS Y EXTERNOS

Estrategia de Transformacién Digital 2022-2027 (ETD)

En el marco de un conjunto de talleres realizados para construir la nueva Estrategia de
Transformacion Digital (ETD) del pais para el periodo 2022-2027, se le solicité al Prosic la
participacién en una de las sesiones de trabajo para que se preparara una presentacion sobre las
TICy el turismoy el impacto de la brecha digital en dicho tema. Cabe sefialar que esta participacién
fue realizada por el Coordinador del Prosic el 3 de marzo del 2022 a partir de una invitacién enviada
por el Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones (Micitt).
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Figura 5. Presentacion sobre TIC y Turismo, 3 de marzo 2022

Programa Institucional

P ROS | C Sociedad de la Informacién

y el Conocimiento

COSTARICA

TIC y Turismo

Erick Mora

Alejandro Amador Zamora
PROSIC - UCR

Fuente: Prosic, 2022.

Comision Ad hoc Marco de gobierno y gestion de Tl de la UCR

El 2 de mayo del 2022 se recibié una solicitud de la Rectoria mediante el oficio R-2761-2022 para
conformar una Comisidon Ad Hoc para analizar la propuesta del “Marco de Gobierno y Gestion de
Tecnologias de la Informacion de las Universidades Publicas y del Consejo Nacional de Rectores” para
que este fuera declarado como un programa de interés institucional dentro de la Universidad de
Costa Rica (UCR).

Esta tarea fue realizada tomando en cuenta la Resolucién R-200-2018 y los Lineamientos para la
Gestién de los Programas de la Universidad de Costa Rica (UCR) y a partir de ello, se emiti6 la
recomendacion correspondiente al Consejo de Rectoria. Es importante sefialar que el proceso de
revisidony analisis del Marco de Gobierno se efectio de manera conjuntacon los representantes de
la Escuela de Ciencias de la Computacion e Informatica, la Vicerrectoria de Investigacién (VI),
Rectoria, la Unidad de Apoyo ala Docencia mediada con Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién
(TIC), la Vicerrectoria de Docencia (VD) y la Vicerrectoria de Accidn Social (VAS); quienes tambiénse
integraron a la Comisién Ad Hoc.

Entre el 6 de mayo y el 3 de junio del 2022, se llevaron a cabo 4 sesiones de trabajo entre los
miembros de la comisidn, entregandose un criterio sobre la Declaratoria del Marco de Gobiemo y
Gestién de Tl el 3 de junio. De igual modo, debe mencionarse que durante la primera sesién de
trabajo, lasy los participantes de la Comisidn decidieron designarala representacion del Prosic para
gue asumieralas labores de coordinacién de la Comisién.
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Equipo de implementacion Marco de gobiernoy gestion de Tl de la UCR

En linea con los esfuerzos efectuados con el proceso de revisién y estudio del Marco de Gobiemo y
Gestion de Tecnologias de la Informacidn de las Universidades Publicas y del Consejo Nacional de
Rectores, el Centro de Informatica (Cl) integré un Equipo de Implementacion para ejecutar los
lineamientos establecidos en el marco. Con este propdsito, la representacién del Prosic fue
integradaa dicho Equipo desde el5 de mayo del 2022.

Las sesiones de trabajo del equipo se realizaron semanalmente y entre las principales actividades
realizadas en las reuniones destacan: la discusion de funcionesy alcances del Marco, la designacién
de responsabilidades entre los miembros del equipo, la planificacion y el desarrollo de actividades
y gestion de proyectos y la aplicaciéon de un proceso de autoevaluacién a distintas unidades de la
Universidad, entre otros.

PARTICIPACIONES, VINCULOS Y PROYECCION INTERNACIONAL

Vinculacioén con la Asociacion Centroamericana de Sociologia (ACAS)

El 14 de septiembre del 2022 se recibié una solicitud por parte de las Escuelas de Sociologia de la
UCRYy la Universidad Nacional (UNA) para que el Prosic participara en la coordinacion del grupo de
trabajo (GT) de la Mesa de Trabajo 11 Ciencia, tecnologia, comunicacion e innovacion del XVIII
Congreso ACAS-2023 “Resistencias y alternativas frente a la erosion de los derechos humanos y
democracias en el Istmo Centroamericano”. A partir de esta invitacidén se participd en una reunién
general con la Comision Cientifica del ACAS en la que se explicd el cronograma de trabajo del
congresoy las tareas a desempenfar por parte de los grupos de trabajo.

A partir de esto, el Prosic fue designada como la instancia encargada de liderar el GT 11. En ese
sentido, del 18 de octubre al 15 de noviembre del2022 se han realizado tres reuniones virtualesa
travésdelas cuales:

e Sedefinié el perfil, los descriptoresy lineas tematicas de la mesa de trabajo asignada.

e Sediscutieron las estrategias para divulgar el congreso, asi como la informacién del GT 11.

e Seplantearon consultas a la Comisidn Cientificasobre el proceso de revision de resimenes
de ponencia.

Academia de Residuos Electrénicos para Cientificos (EWAS 2022)

Las EWAS forman parte de un paquete formativo que ofrece la Universidad de Naciones Unidas
(UNU) parafortalecerlas capacidades para comprendery gestionarlos flujos de RAEE en los paises.
Con ese objetivo, se han establecido tres academias de RAEE dirigidas a poblaciones distintas y a
través de las que se busca ofrecer una capacitacion personalizaday especifica. A este efecto, se han
creado: 1) la Academia de Residuos Electrénicos para Gestores (EWAM) que esta dirigida a
pequefiasy medianas empresasy autoridades politicas, 2) la Dotcom Wste Project que trabaja con
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los organismos legislativos y regulatorios, autoridades aduaneras, portuarias y fiscales e
instituciones ambientales®, y 3) la EWAS que esta destinadaa jévenesinvestigadores.

Las EWAS constituyen un espacio formativo que desarrolla periédicamente la Universidad de
Naciones Unidas para la Sostenibilidad (UNU) con el fin de reunir a investigadores e investigadoras
de ciencias sociales y fisicas para analizar los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE)
desde una perspectivainterdisciplinaria. Este eventose realiza desde el 2009 y hasta el 2019, se han
efectuado 7 ediciones del programa.

Del 27 de agosto al 3 de septiembre del 2022, una de las investigadoras del Prosic participd en la
Academia de Residuos Electronicos para Cientificos (EWAS por sus siglas en inglés) 20227, Esta
actividad fue realizada en la Universidad de Limerick (UL) en Limerick, Irlanda y estuvo enfocadaen
la circularidad de los materiales presentes en los RAEE®. La actividad constituyd un programa de
capacitacién intensivoen el que se combinaron talleres practicos, conferencias de expertos, visitas
de campo y trabajo grupal entre las personas participantes. Cadasesién de trabajo fue liderada por
el profesorado de las Universidades de Naciones Unidas (UNU), Bokuy UL.

En esalinea se abordaron distintas tematicas que guiaron las sesiones de trabajo durante los 8 dias
de capacitacion. Estas fueron: a) los aspectos operacionales, ambientales, técnicos y de salud de la
gestiéon de RAEE, b) materias primas valiosas y materiales peligrosos en RAEE, c) ecodisefio,
seguridad de los datosy el sectorinformal y d) comportamientos de los consumidoresy estrategias
de recoleccidn.

Todas las sesiones iniciaron a las 9:00 a.m. y finalizaron a las 5:30 p.m. Estas se desarrollaron bajo
una metodologia participativa, enlas que la primera mitad de cada sesidn se realizaron exposiciones
magistrales de las personas expertas, seguidas de unaronda de preguntas. Posteriormente, durante
la segunda mitad de estas sesiones, se continudé con exposiciones magistrales de invitados e
invitadas especialesy las presentaciones de las investigaciones de otras personas becarias.

Junto con esto, durante la semana se desarrollé una competencia (WEEKathon) para que las y los
becarios propusieran ideas de investigacion o propuestas de proyectos innovadores en el area de
residuos eléctricos y electrénicos. Cabe sefalar que esta es la primera vez que se lleva a cabo una
competencia de esta indole en una EWAS. De acuerdo con las reglas establecidas para la
competencia, los proyectos a desarrollarse podian abordar cuestiones técnicas, una orientacién
conductual (por ejemplo, con el consumo), cuestiones organizativas, los movimientos
transfronterizos de RAEEy/o el sectorinformal.

Unavezcreados los proyectos, un jurado selecciond al equipo ganadory procedié con la premiacion.
Es por ello que antes de finalizar cada sesidn de trabajo, se destind una hora para que los equipos

6 UNU. (2022). E-waste academy. EWAS | E-Waste Academy (ewasteacademy.org)

7 Esta actividad fue financiada por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM), Sustainable Recycling
Industries (SRI) y la Organizacién de Sustainable Electronics (SERI). Es importante aclarar que los costos de
traslado, tiquete aéreoy de autobus, hospedaje y alimentacién fueron cubiertos por estas organizaciones; por
lo cual la Universidad de Costa Rica (UCR) no incurrié en gastos de ninguna indole para la participacidn de la
investigadora en la actividad.

8 El 8 de junio del 2022 el Proyecto de Residuos Electrénicos de América Latina (Preal) y el Programa SCYCLE
de la Universidad de Naciones Unidas (UNU) remitieron una invitacion al personal del Prosic para que
participara enla Academia de Residuos Electrdnicos para Cientificos (EWAS por sus siglas en inglés) 2022.
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avanzaran en sus respectivos proyectos de investigacion para el WEEKathon. Para esto, se
conformaron equipos de 4-5 personas en los que se procuré integrar profesionales de distintas
regiones y disciplinas. Aunque no se exigié la presentacién de un trabajo escrito, se solicité la
elaboracion de una presentacién oralde 15 minutos.

Paralelamente, se realizd una gira de campo en la que se visitaron las instalaciones de la empresa
Wisetek (Glanmire Reuse y Blackpool) ubicadas en la empresa de Cork, asi como las oficinas de la
iniciativa Confirm, la cual fue desarrollada por la Universidad de Limerick. Mientras que en el
primero de estos casos, la visita se realizé con el fin de conocer el proceso de desmantelamiento,
reutilizacién y recuperaciéon de materiales presente en aparatos como servidores, computadoras
(portatilesy de escritorio), teclados, torres de poder, tarjetas madre, entre otros; la visitaa Confirm
permitié la identificacién de prototipos de robots que se han disefiado para el manejo controladoy
el desmantelamiento de materiales peligrosos de los RAEE.

Es importante sefialar que a la actividad asistieron profesionales, investigadores y jovenes
estudiantes de maestria, doctorado y postdoctorado de distintas dreas del conocimiento. A partir
de esto se constatd la presencia de participantes de Malasia, Uruguay, Colombia, India, Brasil,
Ecuador, Costa Rica, Argentina, Honduras, Estados Unidos, Iran, Chile, Canadd, China, Perd y
Venezuela. Aunadoaello, enla actividad se contd con la presencia de expositoresde organizaciones
EMPAY World Resources Forum (WRF) y las empresas Logitech y Sustanaible Electronics Recycling
International (SERI).

Como parte de la ronda de exposiciones realizadas durante el EWAS, durante el dia 3 del evento se
efectlo lapresentacién deltrabajo que ha realizado el Prosic en el ambito de las RAEE. Para ello, se
elabord una breve presentacién en la que se hizo referencia a la historia y trascendencia del
Programa, las areas tematicas principales que aborday las experienciasy procesos desarrollados en
la gestion de RAEE; enfatizando las 9 lineas de accidn identificadas con la publicacion de la Memoria
de las Jornadas de Investigacion “Gestion de Residuos Eléctricos y Electronicos: desafios en la era de
la transformacion digital”.
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Figura 6. Academiade Residuos Electronicos para Cientificos (EWAS 2022)

Confirm

1l

Fuente: Prosic, 2022 y Programa SCYCLE, 2022.

A partir de los trabajos y experiencias expuestos por los becarios, profesores y personas expertas
que participaron en el EWAS 2022, se identificaron insumos clave, orientaciones, metodologias y
lineas de investigacidon que pueden nutrir cualquier investigacidon futura que pretenda realizarse
dentro del Prosic en materia de RAEE. Estas pueden sersintetizadas delsiguiente modo:

e Algunos de los vacios de conocimiento que podrian ser abordados por el Programa estan
relacionados con el estudio de:

Movimientos transfronterizos de RAEE en Costa Rica.

Practicas de gestidny condiciones sociolaborales del sectorinformal.

Integracidn del sectorinformal a la cadenade gestion formal.

Consumo de AEE, generacion de RAEE, habitos de consumo y practicas de gestién
de RAEE de la poblacidn costarricense.

Estudio de mercado para materiales de alto valor en América Latina.

ASENENEN

<

e Lostemas mencionados pueden serestudiados desde perspectivas tedricas como la Gestién
de la Transicién (enfocada en las estrategias de desarrollo para la sostenibilidad, permite
identificar barreras e impulsores) y el enfoque de la Justicia Ambiental (que aporta una
perspectivainterdisciplinaria para abordar la gestién de RAEE).

e Se puede valorar la posibilidad de que tecnologias o proyectos asociados a la gestién de
RAEE vy a la economia circular, puedan ser incorporadas como una de las tematicas para
generar Spin-off desde la Direccion de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo (Diprovid).
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Programa de Junior Fellowship 2022

El Programa de Junior Fellowship es una iniciativa desarrollada por el Centro de Estudios de
Telecomunicaciones de América Latina (cet.la) y el Centro LATAM Digital (CLD), que esta dirigido a
estudiantes y jovenes investigadores para que presenten y desarrollen proyectos de investigacén
relacionados con el ecosistema digital en América Latina. Esta convocatoria se abre anualmente
para recibir postulaciones que posteriormente son revisadas por un grupo de especialistas de las
entidades convocantes.

Conbase a eso, se eligen las tres postulaciones que mejorse ajustan alos criterios considerados en
la presente convocatoria y todas las investigaciones se desarrollan por un periodo de 4 meses, en
los cuales se recibe una beca para efectuarlos proyectos de investigacién. Al finalizar el Programa
se elabora con un articulo académico que es publicado y difundido por cet.la y el Centro LATAM
Digital. En linea con estas condicionesy a partir de una invitacion formal enviada por el cet.la al
Prosic el 11 de marzo del 2022, se decidié que una de las investigadoras participaria en la
convocatoria del2022.

A partir del proceso de concurso estaresulté seleccionaday dell de junio al 18 de octubre del 2022
se desarrolld la investigacidn “La evolucion de la regulacion para el despliegue, instalacion y
desarrollo de infraestructura de telecomunicaciones en Costa Rica”. EIl documento puede ser
consultadoy descargado en el enlace: Programa Junior Fellowship 2022 - cet.la

Cabe sefalar que durante la investigacidn se participé en dos talleres abiertos sobre metodologiay
se realizaron reuniones bisemanales de junio a octubre del 2022. Asimismo, se participd en una
campania publicitaria (con afiches y videos) lideradas por el CLD para promocionar el Fellowship y
las investigaciones de cada fellow en redes sociales como Facebook, Twitter y Linkedin. Parte de
este material puede serconsultado en: https://www.youtube.com/watch?v=5iTVSPkaFb8

Figura 7. Publicidad del Programa Junior Fellowship 2022

Informes de investigacion
JUNIOR FELLOWSHIP 2022

Fuente:cet.lay Centro Latam Digital, 2022.
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OTRAS ACTIVIDADES Y GESTIONES REALIZADAS

Otras de las actividadesllevadasa cabo por el Programa durante el 2022 fueron las siguientes:

e Enelmarco de las elecciones presidenciales 2022 se colabord con la Oficina de Divulgacion
e Informacién (ODI) para analizar el comportamiento de los seguidores de los partidos
politicos contendientes durante el proceso electoral en las redes sociales de Facebook,
Instagram, Twitter y Tiktok. A ese efecto, se prepararon una serie de infografias con datos
sobre la presencia digital de los candidatos presenciales. Adicionalmente, para la segunda
ronda electoral se prepard un analisis de las propuestas TIC y de telecomunicaciones
contenidas en los planes de gobierno de los partidos politicos representados en la
legislatura 2022-2026.

e El 22 de septiembre del2022 se impartid la charla “Institucionalidad y politicas publicas TIC
en Costa Rica” para los estudiantes de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion de la Universidad de Costa Rica (UCR).

e En atencidna la invitacidon de la Direccion de Promocién de la Innovaciony Vinculo para el
Desarrollo (Diprovid) la Coordinaciéon del Programa participé en la Sesién de Cierre de
trimestre de la Direcciéon el 30 de septiembre del 2022. En dicha actividad, se expusieron
las principales acciones realizadas por el Prosic durante el 2022.

e El 20 de octubre del 2022 se recibié una solicitud por parte de Infocom para presentar los
resultados del estudio La evolucidon de la regulacion para el despliegue, instalacion y
desarrollo de infraestructura de telecomunicaciones en Costa Rica” en una sesién de la
Comisiéon de Infraestructura del Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (Micitt).

e El 18 de noviembre del 2022, se presenté virtualmente el articulo “Fake news y teoria
conspirativas, ¢deberiamos preocuparnos?” en el V Congreso Latinoamericano de Ciencias
Sociales realizado por la Secretaria General de la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO) en Montevideo, Uruguay. Dicho documento fue incluido en el libro
“Nuevas Miradas para el Desarrollo de América Latinay el Caribe, que se publicd en el marco
del concurso que lleva el mismo nombre.

e El 21 de noviembre del 2022 se recibié una solicitud del Centro de Informatica (Cl) para
participar en las actividades conmemorativas que se realizaran en el marco del evento
“Desarrollo de Internet en Costa Rica UCR: 30 afios conectados al mundo” en enero del
2023. A partir de esto, se confirmd la participacién delpersonal de investigacidn del Prosic
en los Conversatorios Ciudadania Digital Sequra (24 de enero, 2023) y Educacion virtual:
retos y aprendizaje en un mundo tecnoldégico cambiante (25 de enero, 2023).

e El9dediciembre del2022 se recibidé unasolicitud de Infocom pararealizar una presentacién

delinforme haciala Sociedad de la Informaciény el Conocimiento 2022. Dicha solicitud sera
atendidaenenerodel 2023.
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e En seguimiento a lo establecido en el oficio R-6244-2022 enviado por Rectoria, se elabord
un informe sobre las acciones del Prosic que se alinean a las intervenciones de las politicas
nacionales en materia de género.

e El 20 de diciembre se recibié una invitacién del Colegio de Abogadosy Abogadas de Costa
Rica para participar en el evento “Retos en la regulaciéon de la economia colaborativa”,

organizado porla Comisidn de Innovacion Regulatoriay que serdrealizado el 6 de marzo del
2023.

e Otras colaboracionesimportantes se resumenen la tabla 3:

Tabla 3. Actividades enlas que participé el equipo investigador del Prosic durante el 2022

Congresos, Charla “Institucionalidad y politicas publicas TIC en Costa Rica” para los estudiantes de la Escuela de
conferencias y Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidon de la Universidad de Costa Rica (UCR), 22 de septiembre
charlas del 2022.

impartidas

Participacion en | Amador-Zamora, A. (4 de enero del 2022). El reto de la calidad en la conectividad de Internet. Nota

la Voz experta para Voz Experta. Link: http://www.prosic.ucr.ac.cr/noticias/voz-experta-el-reto-de-la-calidad-en-la-

conectividad-de-internet

Castro-Obando, V. (29 de marzo del 2022). Voz experta: Las TIC y las telecomunicaciones en los planes
de gobierno? Nota para Voz Experta. Voz experta: Las TIC y |as telecomunicaciones en los planes de
gobierno (ucr.ac.cr)

Castro-Obando, V. (22 de marzo del 2022). ¢ Como se ven las TIC y telecomunicaciones en los planes
de gobierno 2022? Programa Sociedad de la Informacién y el Conocimiento. ¢ COMO SE VEN LAS TIC Y
TELECOMUNICACIONES EN LOS PLANES DE GOBIERNO 20227? | Prosic (ucr.ac.cr)

Castro-Obando, V. (26 de julio del 2022). Después del Covid-19, ¢ hacia donde deberia encaminarse la
inclusidn digital? Nota para Voz Experta. Voz Experta: Después del Covid-19, ¢Hacia dénde deberia
encaminarse la inclusidn digital? (ucr.ac.cr)

Entrevistas en Gabriela Mayorga, Oficina de Divulgacion e Informacién (ODI). La revolucién digital: un fenémeno
medios de que afecta a todo nuestro entorno, Alejandro Amador Zamora es el nuevo coordinador del Prosic-
comunicacion UCR, 14 de febrero del 2022. Link: https://www.ucr.ac.cr/noticias/2022/02/14/la-revolucion-digital-

un-fenomeno-que-afecta-a-todo-nuestro-entorno.htmI?fbclid=lwAR15M9Z¢ WZ-
E6CCLGXW F10xKIQryG PPxkEkurPA2UojlUbOU75J8X79WOw

Programa Institucional Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (Prosic). Entrevista sobre
digitalizacién municipal en Programa Comunidad 8.70, 8 de marzo del 2022. Link:
https://fb.watch/bDuneXGdZp/

Radio UCR. Entrevista Valeria Castro, Programa Interferencia Radio U, 14 de septiembre del 2022.
Link: https://fb.watch/fz5FCc2bl5/

Desde la U. (21 de septiembre del 2022). La digitalizacidny la inclusion digital. Entrevista parala Oficina
de Divulgacion e Informacidn de la Universidad de Costa Rica. (114) La digitalizacidn y la inclusion digital
- YouTube

Radio Universidad. (14 de septiembre del 2022). Entrevista Valeria Castro sobre RAEE, Programa
Interferencia Radio U. Entrevista Valeria Castro, Programa Interferencia Radio U, 14 de septiembre
2022 | Prosic (ucr.ac.cr)
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https://www.ucr.ac.cr/noticias/2022/07/26/voz-experta-despues-del-covid-19-hacia-donde-deberia-encaminarse-la-inclusion-digital.html
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https://www.ucr.ac.cr/noticias/2022/02/14/la-revolucion-digital-un-fenomeno-que-afecta-a-todo-nuestro-entorno.html?fbclid=IwAR15M9Zc_WZ-E6CCLqXWF1oxKlQryGPPxkEkurPA2UojIUbOU75J8X79WOw
https://www.ucr.ac.cr/noticias/2022/02/14/la-revolucion-digital-un-fenomeno-que-afecta-a-todo-nuestro-entorno.html?fbclid=IwAR15M9Zc_WZ-E6CCLqXWF1oxKlQryGPPxkEkurPA2UojIUbOU75J8X79WOw
https://www.ucr.ac.cr/noticias/2022/02/14/la-revolucion-digital-un-fenomeno-que-afecta-a-todo-nuestro-entorno.html?fbclid=IwAR15M9Zc_WZ-E6CCLqXWF1oxKlQryGPPxkEkurPA2UojIUbOU75J8X79WOw
https://fb.watch/bDuneXGdZp/%C2%A0
https://fb.watch/fz5FCc2bI5/ 
https://www.youtube.com/watch?v=oyIvY2ELu-g
https://www.youtube.com/watch?v=oyIvY2ELu-g
http://www.prosic.ucr.ac.cr/noticias/entrevista-valeria-castro-programa-interferencia-radio-u-14-de-septiembre-2022
http://www.prosic.ucr.ac.cr/noticias/entrevista-valeria-castro-programa-interferencia-radio-u-14-de-septiembre-2022

Radio Universidad. (8 de marzo del 2022). Entrevista sobre digitalizacion municipal en Programa
Comunidad 8.70. Entrevista sobre digitalizacién municipal en Programa Comunidad 8.70 | Prosic

jucr.ac.cri

Desde La U-Canal UCR. (12 de noviembre del 2022). Conozca el andlisis sobre la gestidn de residuos de
aparatos electrénicos y eléctricos. https://www.youtube.com/watch?v=cMfMnju8XjU
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ANEXOS

Anexo 1. Material promocional usado para divulgar episodios de Café Digital 2022
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en personas menores de edad
Invitada:

Mariam Carpio Carpio
Directora de Cultura Tecnoldgica
Paniamor

@INT3 vueves 9 de junio, 2:00 p. m.

Programa
l l( R PROSIC  Sociedad de lainformacién
—

y el Conocimiento

0

. 4
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Inclusién digital en la era post COVID:
Memoria de las jornadas del Prosic
Invitada:

Valeria Castro Obando
Investigadora del Prosic y
coordinadora de las Jornadas

@IET3 Jueves 21 de julio, 2:00 p. m.

Programa
l l( R PROSIC Sociedad de la Informacién
—

y el Conocimiento

N

. 4
il

Necesidades del sector TIC
frente al nuevo gobierno

Invitado:
Paul Fervoy
Presidente de CAMTIC

ﬁ Jueves 5 de mayo, 2:00 p. m.

Programa
l ICR PROSIC  Socledad delalnformacion
e ——

y el Conocimiento

555

Eligiendo aparatos electronicos “verdes”
aporte del consumidor a la sostenibilidad
Invitado:

Luis Roberto Chacon
Proyecto Residuos Electronicos de
América Latina (PREAL)

@IET3 Jueves 7 de julio, 2:00 p. m.

Programa
l l( R PROSIC sociedad delalnformacién
———

y el Conocimiento

Ciberseguridad nacional: perspectivas
del sector privado

Invitados:

i Comisién de Ciberseguridad
Infocom * ' De |a Camara de Infocomunicacion y
Tecnologia (Infocom)

0 Jueves 11 de agosto, 2:00 p. m.

Programa
l l‘ R PROSIC Sociedad delaInformacién
—

y el Conocimiento
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Casas Club: disminuyendo la brecha
digital en menores de edad de zona rural

Invitadqs:
Cristhiam Alvarez
Edder Araya

World Vision Costa Rica

9 Jueves 25 de agosto, 2:00 p. m.

U C R Programa
Sociedad de la Informacién
PROSIC y el Conocimiento

]

-

a

Hacia las ciudades inteligentes
en Costa Rica

Invitada:
Dra. Daniela Garcia Sanchez
CINPE-UNA

ﬂ Jueves 13 de octubre, 2:00 p. m.

U C R Programa
Sociedad de la Informacién
PROSIC C2imeimiens

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
para personas con discapacidad

Invitados:
José Blanco Méndez

Karla Araya Orozco
Direccién Técnica - Conapdis

ﬁ Jueves 17 de noviembre, 2:00 p. m.

U C R Programa
Sociedad de la Informacién
PROSIC y el Conocimiento

Datos abiertos en el Poder Judicial:
fortaleciendo el acceso a la justicia

Invitado:

. Jefferson Rodriguez
ﬂ Programa de Participacion
Ciudadana de la Conamaj

ﬁ Jueves 8 de setiembre, 2:00 p. m.

UCR
Sociedad de la Informacién
PROSIC y el Conocimiento

i

éa
Radio estudiantil, bibliotecas y
competencias infomediaticas

Invitado:

Carlos Araya Rivera
Instituto de Investigacién en
Educacién - UCR

ﬁ Jueves 20 de octubre, 2:00 p. m.

U C R Programa
Sociedad de la Informacién
PROSIC y el Conocimiento

Modernizacion de la normativa para gestion de

Residuos Eléctricos y Electronicos

Invitado:

Ricardo Morales Vargas
Unidad de Salud Ambiental del
Minsiterio de Salud

- - A

ﬁ Jueves 8 de diciembre, 2:00 p. m.

U C R Programa
Sociedad de la Informacién
PROSIC y el Conocimiento
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